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Acollida lingluistica
Recursos lingiistics

L’APRENENTATGE DEL CATALA

Els serveis linglistics de les universitats catalanes fa anys que treballen per I'acolliment
linglistic dels estudiants de mobilitat. Aixi, des d’aquestes institucions s’ofereix la
possibilitat de poder accedir a tota mena de recursos lingiiistics, tant virtuals com
presencials, per tal que en poc temps puguin adquirir uns coneixements basics de
catala (comprensi6 oral i escrita) que els permetin seguir les classes sense gaires
dificultats.

Aguests recursos han estat elaborats especificament per als estudiants que vénen
a fer una estada a una universitat catalana tenint en compte el seu perfil i les seves
necessitats.

Abans de venir

INTERCAT

Web que agrupa recursos per aprendre catala. Inclou, entre altres, un curs per
adquirir-ne uns coneixements basics i una guia de conversa universitaria amb fitxers
de so. També ofereix informacié addicional sobre la situacio del catala a Catalunya i
el funcionament de la societat catalana.

Ampliacié de continguts

L'objectiu principal de I'Intercat és facilitar I'estada dels estudiants de mobilitat. Aquest
objectiu general es pot desglossar en tres objectius de caracter especific: informar-
lo sobre la realitat lingUlistica, familiaritzar-lo amb el catala i oferir-li possibilitats i
recursos d’aprenentatge.

A I'Intercat hi ha dos recursos multimédia adrecats als estudiants que volen aprendre
catala abans de venir:

SPEAKCAT. Recurs que permet adquirir unes nocions basiques de catala a distancia.
Ofereix coneixements elementals de gramatica i vocabulari mitjangant exercicis
practics. A més, també permet conéixer els aspectes basics de la vida quotidiana en
aquest nou entorn. L'objectiu del curs és formar els estudiants perque, en acabar-
lo, estiguin en condicions d’entendre missatges orals i escrits. L'han visitat unes 20.000
persones en els dos primers anys de funcionament.

GUIA DE CONVERSA UNIVERSITARIA. Amb la finalitat d’oferir recursos per a la
comunicacio en I'ambit universitari i poder aprofitar al maxim els serveis universitaris,
la Guia de Conversa proporciona un recull de frases i situacions propies d’aquest
ambit. Conté fitxers de so en diversos parells de llenglies: anglés-catala, alemany-
catala, castella-catala, frances-catala, portugués/brasiler-catala i arab-catala, entre
d’altres.
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LECTORATS

Una altra forma d’aprendre catala des del pais d'origen és a través dels lectorats, on
s’ensenyen estudis de llengua, literatura i cultura catalanes. N'hi ha a diferents
universitats d’Europa, Ameérica del Sud, Australia, Africa i Orient Mitja.

Un cop sén aqui

CURSOS DE CATALA

Els serveis linguistics ofereixen cursos presencials per assolir rapidament un nivell de
comprensido que permeti seguir les classes amb facilitat. Aquests cursos, sovint
convalidables per crédits, s’elaboren tenint en compte les necessitats especifiques de
I’estudiant de fora.

Tota la informacioé practica relacionada amb els cursos (adreces, horaris, periodes de
matriculacid, convalidacions en crédits...) queda recollida en els webs dels serveis
linglistics de cada universitat i en el material de difusié corresponent.

AREES D’AUTOAPRENENTATGE

Espais d’autoaprenentatge lingiiistic amb assessorament personalitzat. Les
persones que ho prefereixin poden disposar d'aquests espais, que posen I’emfasi en
I'aprenentatge autonom: es pretén que |'usuari desenvolupi la capacitat d’aprendre i
adquireixi una metodologia de treball basada en I'autonomia, i pot comptar, si l'usuari
ho vol, amb el suport de I'assessor, per tal que |'orienti en aquest procés d’aprenentatge.

BIBLIOGRAFIA PER APRENDRE CATALA

L'actual oferta de productes per aprendre catala és variada i va de CD-ROM als
llibres d’idiomes. El web de la llengua catalana, de la Generalitat de Catalunya, conté
una relacié comentada de tots els recursos existents per aprendre catala, classificats
per nivells i tipus de materials (métodes, manuals, llibres d’exercicis, material
complementari, etc.).

El coneixement de la llengua pot ser reconegut mitjancant uns certificats que
s’obtenen una vegada superada una prova. Els certificats es corresponen al marc de
referencia del Consell d’Europa i progressen en una escala de 6 nivells de coneixement.
Aquests certificats permeten acreditar el grau de coneixement de la llengua catalana
tant a efectes académics com laborals (administracid publica, empreses, institucions).
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Ampliaciéo de continguts

L'obtencid dels certificats es pot dur a terme tant als territoris catalans com a |'exterior.
A Catalunya, es poden aconseguir a través dels serveis linglistics universitaris, tot i
que hi ha altres institucions que també els expedeixen, com ara la Secretaria de
Politica LingUistica o el Consorci per a la Normalitzacié LingUistica, entre altres. Fora
del territori catala, és I'Institut Ramon Llull qui convoca i administra les proves a
diverses ciutats d’arreu del mon.

Les universitats catalanes posen a disposicio dels estudiants de mobilitat
tota mena de recursos lingiiistics perqué puguin aprendre catala i seguir
les classes sense grans dificultats.

SUPORT LINGUISTIC

Els serveis linglistics han engegat diverses iniciatives de suport lingiiistic adregades
als estudiants de mobilitat que vulguin practicar idiomes en general i el catala en
particular: grups de conversa multilinglie, voluntariat linguistic, tutories de suport
lingUistic... Tot i que aquestes iniciatives reben noms diferents, del que es tracta és
del mateix: de posar en contacte els estudiants de mobilitat amb els d’aqui perque
puguin practicar, perfeccionar i intercanviar els seus coneixements linguistics i
perque es produeixi, també, un intercanvi cultural.

L'existéncia d’aquestes iniciatives és necessaria perqué complementa l'oferta
formativa esmentada en el bloc anterior de la unitat i perqué permet que els estudiants
que estan aprenent catala puguin practicar-lo, una possibilitat que no sempre esta
al seu abast ja que, per raons diverses, els catalanoparlants tendeixen a canviar de
llengua quan es comuniquen amb algu de fora.

Ampliaciéo de continguts

L'abandonament del catala és, segons els sociolinglistes, un habit heretat de
generacions anteriors que no només encara perviu sind que cada cop s’estén més.

Tanmateix, cal ser conscients que parlar en catala a algl que ve de fora no és, al
contrari del que pot pensar alguna gent, un signe de mala educacié, siné la millor
manera de mostrar-li la cultura autoctona i d’acollir-lo. Canviant de llengua per adrecar-
se a un estudiant de fora que segueix un curs presencial, es fa inutil tot el seu esforg
per aprendre catala i, més encara, se li nega I'nica oportunitat real que té de practicar-
lo.

Salvant les diferéncies, es pot dir que aquestes iniciatives funcionen de la mateixa
manera: es forma una parella lingiiistica (entre un estudiant d’aqui i un de mobilitat)
en funcidé de la llengua o de les llenglies que es volen practicar i s’estableixen uns
horaris de trobada. En alguns casos, la parella compta amb l'assessorament d'un
técnic que en fa el seguiment i disposa, també, de material de suport: fitxes, cassets,
llibres...
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Donar a coneixer aquestes iniciatives entre els estudiants de mobilitat pot resultar
profitds perque n’hi ha que no estan interessats a seguir un curs presencial, perd que
en canvi els atrau la idea d’aprendre llengua d’una manera divertida i, alhora,
coneixer gent.

A continuacio s’ofereix la descripcid d’algunes d’aquestes iniciatives perque, sempre
que es consideri oportu, se’n pugui informar adequadament; aixi mateix, als serveis
linglistics de cada universitat hi ha el material de difusié corresponent.

VOLUNTARIAT LINGUISTIC

Grup d’universitaris que dedica part del seu temps lliure a facilitar I'adaptacio
lingiiistica i cultural dels estudiants de fora. El voluntariat lingiiistic va ser creat
a la UAB I'any 1996 i, des d’aleshores, s’ha implantat a diferents universitats. La idea
és que cada estudiant de fora té assignat un estudiant d’aqui amb qui es troba
regularment per practicar el catala. Aquesta persona també I'ajuda a fer els primers
passos a la universitat: matricular-se, conéixer el funcionament dels centres, etc.
També s’organitzen activitats lidiques i culturals en grup.

INTERCANVI DE LLENGUES

Grups de conversa multilinglie per a la practica d’idiomes i I'intercanvi cultural. Els
participants, a banda de poder practicar catala, també poden practicar altres llenglies
de tot el mon.

TUTORIES DE SUPORT LINGUISTIC

Activitat de suport lingiiistic que consisteix a formar un estudiant autocton perqué
després pugui ajudar un estudiant de fora —preferentment company de classe— a
aprendre llengua i a reforgar el seu llenguatge d’especialitat.

L'estudiant de mobilitat pot practicar idiomes (inclos el catala) participant
en iniciatives d’intercanvi lingiiistic i cultural com a complement de
I'oferta formativa.

Com ja s’ha comentat, la proximitat entre les llenglies romaniques fa que els estudiants
de mobilitat que ja en coneguin una estiguin en condicions de poder seguir les classes
impartides en catala en poc temps. Aixd no obstant, cal tenir en compte que en el
transcurs d’una classe es poden produir situacions comunicatives que dificultin la
comprensié —per exemple, situacions en qué el professor parla massa rapid, hi ha
fragments de discurs que no s’entenen, etc.—. Aquestes dificultats es poden superar
facilment mitjancant la introduccié d'una série de mesures complementaries que es
poden adoptar en funcié de les necessitats linglistiques que tingui I'estudiant de
mobilitat.

Es tracta de mesures de caracter practic que, d’'una banda, fan que l'estudiant de
mobilitat se senti recolzat i, de l'altra, |i resolen les dificultats concretes de comprensio.
La importancia d’aguestes propostes esta en el fet que fan compatible el dret del
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professorat catalanoparlant a expressar-se en la seva llengua amb el dret de
I'estudiant a entendre els continguts de l’assignatura en questiod.

A continuacié s’exposen algunes d’aquestes mesures:

[1] Fer sintesis en castella
Es pot suggerir al professor que resumeixi, en castella, els continguts de cada classe
del curs, de manera que |'estudiant disposi d’un resum amb les idees més importants.

[2] Traduir els apunts
Una altra possibilitat és aconseguir els apunts d’alumnes de fora i traduir-los.

[3] Fer classes de repas

Es pot proposar al professor que dediqui una part de les seves hores de despatx a
fer classes de repas als estudiants de mobilitat que ho desitgin; una altra possibilitat
és que siguin els alumnes catalanoparlants qui expliquin els aspectes sobre els quals
tinguin més dubtes.

[4] Fer una bibliografia a mida

Amb l'ajuda del professor, es pot buscar la bibliografia de I'assignatura que estigui
escrita en una llengua que l'estudiant conegui, una tasca que no sera gaire dificil si
es té en compte que l'anglés i el castella sén les llengies dominants dels manuals
universitaris i dels llibres de consulta.

[5] Repassar el vocabulari especific de la matéria

També es pot quedar amb I'estudiant de mobilitat per repassar el vocabulari especific
de la carrera. Es pot utilitzar, com a eina de treball, la col-leccié de vocabularis
multilingles dels serveis linglistics, anomenada Vocabularis basics.

Aquesta col-leccié de suport a la docéncia recull la terminologia basica de les diverses
disciplines que s’'imparteixen a les universitats catalanes: Optica i optometria,
telecomunicacions, fotoquimica, didactica de I’educacié fisica, arquitectura, etc.
L'objectiu d’aquests diccionaris és contribuir tant a la normalitzacié de la terminologia
cientifica com a difondre les formes equivalents en altres llenglies. Als webs dels
serveis linglistics hi ha les versions electroniques (format pdf) d’aquests vocabularis;
també es poden consultar en algunes biblioteques universitaries.

Fer classes de repas, traduir apunts o repassar el vocabulari especific
son algunes de les coses que es poden fer per ajudar I'estudiant de
mobilitat a seguir les classes impartides en catala.
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