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L'avaluacio
com a motor de
I'aprenentatge

Descriptors de competéncies i estudiants
de secundaria: una relacié dificil?

Un portafolis esdevé un instrument pedugogic potent només si I'aparell orga-
nitzatiu que dona cos al portafoli contribueix decisivament que l'aprenent es-
devingui progressivement més habil i autonom per identificar o qualitat de
les seves produccions i les possibles drees de millora.

Els criteris d'avaluacio dels productes, expressats mitiangant descriptors de
gualitat, sén un instrument essencial per desenvolupar la capacitat d'andlisi
de P'aprenent i ajudar-lo a afinar els judicis. Tanmateix, no estd garantit que
els alumnes joves i inexperts comprenguin el significat dels descriptors i aixo
exigeix un considerable esforg conversacional per port d'aprenents i docents, o
fi d'arribar a significats compartits.

Aguest article identifica possibles arees de dificultat en lo comprensic de des-
criptors i suggereix estratégies docents que poden contribuir a trobar drees de
significats compartits entre professor' i olumnes.

Paraules clau: portafolis, avaluacié, competéncies plurilingiies, PEL (Portfolio
Europeu de Liengiies), MERCR (Marc Europeu Comu de Referéncia).

Competence descriptors and secondary education students - a difficult
relationship

A portfolio becomes a powerful pedagogical tool only if the organisatienal ap-
paratus that embodies the portfolio decisively contributes to the fact that the
learner becomes progressively more aware and autonomous in identifying the
guality of their productions and the possible areas to be improved. The evaluo-
tion criteria of the products expressed through quality descriptors are an essen-
tial tool for developing the capability of analysis of the learner and for helping
them sharpen their judgments. However, there is no guarantee that young inex-
pert students menage to understond the meaning of descriptors and this implies
that both learners and teachers have to make a considerable conversational ef-
fort in order to reach shared meanings. This article identifies possible areas of
difficulty in understanding descriptors and suggests teaching strategies that
can help to find areas of meaning shared among teachers and students.

Keywords: portfolios, assessment, multilingua! competences, PEL (European
Language Portfolio), MECR {Common Reference European Framework).

Es coneix com a wefecte repercussiu o de rebot» (Broadfoot, 1979) la
manera com els sistemes d'avaluacio que s'utilitzen a I'escola actuen
sobre allo que es fa a les aules: el qué i el com dels alumnes que aprenen
i el qué i el com dels professors que ensenyen.

Un dels efectes directes més nocius d'un sistema d'avaluacio basat
gairebé exclusivament en proves de paper i llapis és I'assumpcid que fa
I'aprenent d'un rol passiu en |'aprenentatge, ja que ¢s tractat com a «re-
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ceptor» i no pas com a agent de la seva educacio. Malgrat tot, els exa-
mens sén omnipresents a la cultura académica espanyola, i els diferents
estaments de la comunitat educativa tendeixen a percebre'ls com a im-
prescindibles i garantidors de qualitat.

Per altra banda, els portafolis constitueixen una estratégia o un
conjunt d'estratégies d'avaluacio oberta i integradora, que es presenia
com a alternativa a I'avaluacio tradicional amb exadmens o proves com a
{tnica o quasi Gnica font de dades (tils per a mesurar i/o afavorir I'apre-
nentatge. La definicio classica d'Arter i Spandel (1992, p. 36): «[..] una
col-leccit amb una finalitat determinada de treballs de I'estudiant, que
explica la historia dels seus esforcos, progressos o rendiment en una
area o més del curriculum. Aquesta col-leccié ha d'incloure la participa-
cio de 'estudiant en la seleccio del contingut; una guia per a la seleccio;
criteris per jutjar el mérit i evidencies de I'autoreflexio de I'aprenenty
posa de relleu I'aspiracio dels portafolis de donar protagonisme a I'apre-
nent en el procés d'avaluacio com a instrument fonamental d'estimula-
cio dels processos d’autoaprenentatge.

Els tres eixos 0 potes que sustenten el PEL i sense els quals no es
podria parlar amb propietat d'avaluacio per portafolis son també els
que el converteixen en un instrument potent de formacio d'aprenents
de llenglies per a tota la vida:

. EI paper de propietari del document i d'agent avaluador gue

desenvolupa l'aprenent de llengiies.

. La seleccio d'items que s'inclouen en el dossier de treballs i que

documenten les capacitats assolides o en procés d'assoliment.

. Els criteris d'avaluacio dels productes, que en el PEL estan for-

mulats en forma de descriptors de competéncies.

Els tres eixos enunciats abans, que sobreviuen amb dificultats a
I'aula si es fan servir de manera aillada, conformen el triangle avirtuds»
d'interaccions ADS (vegeu la figura 1), que, a mesura que es retroali-

i

i

Figura 1. E! triangle ADS.
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menten en totes direccions, esdevenen progressivament elemenis de
valor pedagogic més i més potent.

L'alumne, propietari del seu document PEL, tria els documents que
vol incloure en el seu dossier, athora que autoavalua les seves compe-
téncies amb ['ajut dels descriptors. El procés d'autoavaluacié® ajuda
I'estudiant a aprendre a identificar les qualitats dels seus treballs i, per
tant, a triar millor les peces del dossier que exemplifiguen més bé les
qualitats desitjades. Simultaniament, millora progressivament en la
comprensid dels descriptors, o el que és igual, en la comprensio dels ob-
jectius del programa. En el cas que ens ocupa, el procés d'omplir les
graelles d'autoavaluacio de la biografia PEL activa un procés de reflexio
metacognitiva i metacomunicativa que contribueix a millorar la com-
prensio que els alumnes tenen de les metes pel que fa a I'aprenentatge
de llengiies amb finalitats comunicatives, tant de les metes «finalss com de
les metes «d'etapan, de cadascun dels sis nivells del Consell d'Europa.

Aquest procés estd en consonancia amb el desenvolupament de
moltes de les competéncies del csaber aprendres identificades en el MECR
i que «fan possible que I'aprenent pugui afrontar, de manera més efectiva
i independent, els reptes de 'aprenentatge de la llengua, saber quines
opcions té i poder treure més profit de les oportunitats» (MECR, 139):

. Comprendre la finalitat de la tasca.

. La capacitat d'utilitzar el material disponible per assolir un aprenentatge autonom.

. La consciéncia com a aprenent dels propis punts forts i febles.

. La capacitat d'identificar les propies necessitats i els objectius.

- La capacitat d'organitzar les estratégies i els procediments propis per aconse-
guir aquests objectius, d'acord amb les caracteristiques i els recursos que té
cadascq.

Font: MECR, p. 140.

El funcionament del triangle ADS no és magic i necessita unes cer-
tes condicions que actuin de catalitzador, a fi que les interaccions entre
els tres eixos produeixin els efectes esperats. Es a dir, que la utilitzacio
mecanicista del material PEL no és probable que produeixi els efectes
positius que es persegueixen sobre F'aprenentatge.

Tot i que en els Gltims anys han estat importants els treballs que s'han
endinsat en I'exploracié d'estratégies d'avaluacio i autoavaluacio for-
mativa a les arees de llengua (Cros i Vila, 1997 i 1998; Ribas, 1897,
Camps i Ribas, 1998; Escobar, 1999; Escobar i Nussbaum, 2002, entre
d'altres), també és cert que els professors de llengiies ambientals i es-

19 | Articles de Didactica de la Llengua i de fa Literatura ® Nam, 39 = abril 2006



El portafalis

trangeres poden trobar dificultats a I'hora de posar en funcionament els
descriptors de competéncies PEL dintre d'un sistema d'autoavaluacio.

Aixi, el procés d'experimentacio del PEL® i la retroaccio dels pro-
fessors que assisteixen a les activitats de formacié posen de manifest
gue els docents troben obstacles per crear aguestes condicions a les au-
les de secundaria i identifiquen un conjunt d'entrebancs relacionats
amb I'is dels descriptors que dificulta que el treball amb el material PEL
doni els resultats esperats. Entre les giiestions assenyalades pel profes-
sorat, emergeixen amb forca tres fonts de dificultats:

. El redactat dels descriptors.

. La resistéencia que els alumnes ofereixen de vegades envers les

activitats d'autoavaluacio.
". Lla dificultat intrinseca de |'avaluacid basada en criteris.

Analitzarem la naturalesa de cadascun d'aquests obstacles i, seguida-
ment, proposarem estratégies docents per superar-los.

El redactat dels descriptors

Els estudiants de secundaria, de manera especial els estudiants de
nivells més baixos, troben dificultats importants de comprensio dels
descriptors. La incertesa que provoca entre molts alumnes el fet de no
saber, pot crear un sentiment de insatisfaccio. Les dificultats son de ti-
pus diferents. Analitzaren alguns descriptors per identificar la font dels
malentesos.

Una font obvia de dificultat és fo fongitud d'alguns enunciats,
compostos per oracions de vint mots o més (vegeu la figura 2, primer
descriptor). A la Jongitud llarga, normalment |i correspon la suma d'un
conjunt de requeriments diferents, agrupats en un sol descriptor (vegeu
la figura 2, segon descriptor: «claredat, sintervencions {largues», «ar-
gumentss, vexemplesy, vdéstacant-nen, etc.), que el fa mes precis o que
intenta desentranyar la complexitat de la competéncia descrita. Desen-
voluparem aquesta caracteristica més endavant.

Una tercera font de dificultat és I'is del registre académic (vegeu
la figura 2: vintervéncions», qgamman) i de metallenguatge (vegeu la fi-
gura 2: «fluidesan, writme bastant regular»). Aquesta €s una constant
fins en els descriptors més assequibles (vegeu la figura 3: «textos més
complexos»). Si bé el metallenguatge que es fa servir no ¢s innecessa-
riament técnic, cal reconéixer que molts termes no son d'us habitual
per a una proporcié important dels usuaris meta. A més, els descriptors
son generalitzacions de conductes, per la qual cosa posseeixen necessa-
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Figura 2. Qué sé fer amb les llengiies del meu entorn? Nivell B2: Parlar

N

B2

El portafolis

Soc capac de parlar amb fluidesa i espontaneitat sobre una variada gamma de temes
generals, ressaltant-ne els punts més importants i aportant-hi detalls i exemples.

Puc defensar els meus punts de vista amb claredat, en intervencions llargues, apor-
tant-hi arguments i exemples, destacant-ne els punts forts i responent-ne algunes
preguntes.

Parlo amb un ritme bastant regular, amb pronunciacid i entonacid clares. 5¢ formu-
lar les meves idees amb altres paraules perqué se m'entengui millor.

riament un cert grau d'abstraccié (vegeu la figura 2: «variada gamma

de temes generalsy).

El fet que els descriptors estiguin allunyats, en una mesura més o
menys elevada, del llenguatge del carrer i de les practiques comunicati-
ves d'una proporcio alta d'adolescents, no és, per se, un fet negatiu. Al
contrari, una de les funcions de I'escola és contribuir al desenvolupa-
ment del pensament formal i analitic dels estudiants, inviable sense un
cert domini del llenguatge académic i abstracte. De la mateixa forma
que l'escola promou la utilitzacio de metallenguatge relacionat amb de-
terminades categories gramaticals (subjecte, adjectiu, tercera persona,
veu passiva) o literdries (metafora, trageédia, rima assonant, narrador
omniscient), per exemple, sembla oportd promoure la comprensio del
metallenguatge necessari per anomenar i definir les competéncies meta
en |'is de llengiies ambientals i estrangeres i dels processos d'aprenen-
tatge associats. Sempre, és clar, fugint de tecnicismes innecessaris.

El PEL ofereix un valuds material per avancar en aquesta direccio. Pe-
ro la dificultat de comprensid és real i els estudiants necessiten que el do-
cent els ajudi a passar del llenguatge col-loquial al formal i academic, i de
les situacions i activitats concretes d'aula a |a generalitzacio i I'abstraccio.
Calen, doncs, estratégies didactiques que s'orientin en aquesta direccio.

Hi ha dos tipus més de problemes que alguns alumnes expliguen
quan els demanem que completin les graelles d'autoavaluacio. L'acu-
mulacio de tipologies textuals diferents en un sol descriptor pot provo-
car la incertesa de l'usuari que troba que compleix alguns dels
requeriments, perd no d'altres. Un alumne pot, per exemple, considerar
que és capag de trobar la informacid que necessita en un men, perd no

pas en una biografia (vegeu la figura 3).

Per tiltim, la formulacio de certs descriptors inclou en si mateixa la
gradacio de nivell de dificuitat, per la qual el mateix descriptor es pot
referir a demandes de complexitat forga diferent. Per exemple, en el
descriptor «Sdc capag de reconc¢ixer les idees fonamentals de lectures
graduades» (vegeu la figura 4), I'expressio «lectures graduades» recull
un ampli ventall de nivells inicials i avancats. Alumnes que, en un mo-
ment donat, son capacos d'afrontar lectures forca mes sofisticades que
en el passat, poden trobar dificil reflectir el seu progrés a la graella.
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Figura 3. Qué sé fer amb les meves llengiles estrangeres? Nivell A2: Llegir

El portafalis

A2

Sé buscar la informacio que m'interessa en altres textos més complexos, com ara
men(is, catalegs, fullets, biografies, ete.

Figura 4. Qué sé fer amb les meves llengties estrangeres? Nivell B1: Liegir

B1

S6c capag de reconéixer les idees fonamentals de lectures graduades, histories il-lus-
trades, correspondéncia amb amics estrangers, impresas oficials senzills, ete.

Puc sequir instruccions facils sobre el maneig de diversos aparells {electrodoméstics,
ordinadors, equips de musica), sempre que vagin acompanyades d'imatges.

La dificultat intrinseca de I'avaluacié per criteris

L'avaluacio més fregiient als centres de secundaria és la de tipus
normatiu, que consisteix a comparar la puntuacio obtinguda per cada
estudiant amb la mitjana de puntuacions del grup (Kubiszyn i Borich,
1993). Les puntuacions estableixen, entre el grup d'alumnes, un escala-

f6, que ordena els subjectes pel seu grau de rendiment.

Aquest tipus d'avaluacio es contraposa a |a de les produccions se-
gons criteris de qualitat: avaluacio per criteris o criterial, també deno-
minada en alguns ambits «avaluacio per objectius (Genesee i Upshur,
1996). L'avaluacio segons criteris de qualitat ofereix, per se, una difi-
cultat considerable. Jutjar el grau de conformitat o disconformitat
d'una produccio en relacié amb uns criteris d'excel-léncia determinats
és una tasca que requereix de qualsevol avaluador un esforg intel-lec-
tual considerablement superior a la tasca de calcular la puntuacioé
d'una prova d'items independents. Aquest és |'entrebanc principal, per-
qué afecta tant els docents (avaluadors experts) com els estudiants
(avaluadors inexperts). La solucié no és mecanica i requereix una evolu-
cio profunda eq,la manera de concebre les tasques d'avaluacio formal.
Es un cami que professors i alumnes poden recorrer junts®. Cal dir que
I'esforc paga la pena, ja que el valor formatiu de I'avaluacid per criteris
és altament superior a |'avaluacio de tipus normatiu (Brindley, 1994,

Gripps, 1994).

"

La resisténcia que els alumnes ofereixen de vegades

envers les activitats d'autoavaluacio

Com deiem a la introduccid, als ensenyaments tradicional:
['alumnat és tractat com a objecte de les activitats d'avaluacio i no pa:
com a subjecte. El canvi de perspectiva no solament és costos per a
professor que ha d'invertir temps i esforg, perqué ha de considera

22 I Articles de Didactica de la Llengua i de la Literatura @ Nim. 39 ® abril 2006




El portafolis

les activitats d'avaluacio des d'una altra perspectiva i ha d'aprendre
a compartir el «poder» amb els estudiants. El canvi de cultura pot,
també, desconcertar un alumne acostumat a rebre «premis» o ucas-
tigss en forma de qualificacions altes o baixes, que provenen d'un
jutge extern, el qual pot ser culpabilitzat dels errors (spuntua baixs,
«em té manian, etc.). Aixi, una qualificacid baixa es pot atribuir fa-
cilment a un error del professor jutge, més que no pas a les mancan-
ces propies.

La professora que cedeix a I'alumne la responsabilitat de I'avalua-
cié mitjancant els descriptors de competéncies, pot trobar-se amb un
cert malestar i fins i tot rebuig de I'alumnat. Aquest escrit de I'Alex
(primer d'ESQ) ho il-lustra amb claredat:

M'agrada molt [...]. Tambe m'agrada molt [...] i despres [...] / no m'ha agradot
molt I'no de les evaluacions. [...)
[..] es divertit. [...] es molt divertit®.

Font: Escobar, 2000. {onnex 2)

L'Alex selecciona fins a cinc aspectes del treball de classe que
li agraden, i nomeés un aspecte que rebutja, que és precisament 'au-
toavaluacio. Hi ha diversos motius. L'esforg que ha de realitzar I'es-
tudiant per comprendre els descriptors i aplicar-los a les prapies
produccions per emetre judicis és una activitat cognitiva d'ordre
superior, que requereix implicacid i esforg i que, a més, crea insegu-
retat.

Per altra banda, la imatge de si mateix que I'Alex veu reflectida en
el mirall dels descriptors tampoc no és gaire afavoridora. El final de
'escrit, on I'Alex reconeix obertament la seva baixa dedicacio en les
setmanes inicials del trimestre, ens confirma aquesta hipotesi. Tambe
mostra 'efecte beneficios que 'activitat autoavaluadora ha tingut so-
bre la seva presa de consciéncia.

Creo que me merezco un wsufin porque enpeze muy «Desfasadon y sin Hacer nada
y poco a poco comence a hacer los trabajos.

Font: Escobar, 2000. {annex 2)
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De manera molt concisa, enumerem a continuacio (vegeu els quadres 1,
2 i 3) les estratégies didactiques que poden contribuir a superar els en-
trebancs identificats. Els il-lustrem amb exemples d'actuacio.

. Problemes causats pel redactat

Quadre 1

ENTREBANC ESTRATEGIA DOCENT

Enunciats Ilargs. . Descriptors «pont» amb enunciats preferentment
curts.

Registre académic. . Descriptors «ponts que promaguin fa discussio

sobre el significat dels termes académics.

Grau d'abstraccio elevat. | . Utilitzacio de descriptors senzills desenvolupats en
diversos projectes europeus relacionats amb el
MECR, per exemple en el Bergen Cando Project, o
de les Escales Dialang.

. Presentacio dels descriptors en associacio amb una
o més tasques especifiques que concreten i que
ajuden a definir el valor de cada competéncia o
sotscompeténcia.

Exemple 1

. | can write captions for pictures or posters.

. | can write phrases in comic pictures.

. | can understand most words and phrases with pictures, e.g. in posters or on
webpages. #

. Sé redactar titulars de fotog i cartells.

. Sé escriure vinyetes de conlic.

. Comprenc |a majoria de les paraules i frases que acompanyen il-lustracions, com
ara les dels cartelis 0.pagines web.

Font: Bergen Cando:Praject Writing. Nivell A1.
Exemple 2

. Puc comprendre preguntes, instruccions i indicacions breus i senzilles per anar
a algun lloc.

. Puc comprendre ndmeros, preus i horaris.

Escalo Dialang. Comprensio auditiva, Nivell A1. Font: MECR, {annex C, p. 281).
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« Desagregacio de subcompeténcies, que es pre-
senten de manera aillada, en forma de llista de
control o pauta graduada.

. Tipologies textuals diferents en el mateix des-
criptor.

- Desagregacio de tipologies textuals, que es pre-
senten de manera aillada, en forma de llista de
control o pauta graduada.

. Gradacio implicita de dificultat dins un mateix
descriptor.

« Desagregacio del nivell de dificultat en una [lis-
ta o pauta especifica que desenvolupa un des-
criptor determinat.

Exemple de desagregacio del descriptor de la figura 3

Sé buscar la informacié que necessito a:

1. Un ment d'hamburgueseria Si No
2. La carta d'un restaurant. Si No
3. Un cataleg d'un centre comercial. Si No
4, Un cataleqg de jocs electronics. Si No
5. Un fullet d'informacié turistica. Si No

6. Etc.

Exemple de desagregacio basat en el descriptor de la figura 4

Soc capag de comprendre les idees principals en lectures graduades de:

1. Fins a 10 pagines. Molt bé
2. Entre 11 i 20 pagines Molt be
3. Entre 21 i 30 pagines Molt bé

4. Ete.

bé Amb dificultat
bé Amb dificultat
bé Amb dificultat

. Problemes causats per la resisténcia dels aprenents (Vegeu el

quadre 3).
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ENTREBANC

ESTRATEGIA DOCENT

. Mandra davant d'un tipus d'activitat d'alt cost
cognitiu.

. Incomoditat davant I'assumpcid de responsabili-
tats.

Totes les anteriors i, a més:

. Explicitar la finalitat de I'activitat d'autoavalua-
cio i dotar-la de valor davant de l'aprenent.

. Amb els alumnes més joves, enfocament mani-
pulatiu (retallar, acolorir, reordenar targetes),
amb certs components ludics.

. Implicaci6 de I'aprenent en la redaccio, seleecio
o prioritzacio dels criteris d'avaluacia.

. Activitats que instin els alumnes que facin expli-
cites les raons per les quals s'atorguen una com-
peténcia determinada.

. Animar els alumnes a discutir les seves opinions
i judicis amb els seus companys.

. Respecte per les decisions que adopti I'aprenent,
encara que de vegades puguin ser erronies.

. Problemes causats per la dificultat intrinseca de I'avaluacio per
criteris (vegeu el quadre 4).

Les activitats de negociacio dels criteris d'avaluacio poden servir
per integrar la majoria de les estratégies didactiques enumerades en

aquest apartat. Pel seu alt interes,

dedicarem una seccio completa a

desenvolupar-ne un exemple.

Quadre 4 ¥

ENTREBANC

ESTRATEGIA DOCENT

. La dificultat intrinseca de I'avaluacia per criteris.

Totes les anteriors i, a més:

. Us repetit de les activitats d'autoavaluacio.

. Activitats de negociacio dels criteris d'avaluacio.

. Coavaluacié de la produccio propia i aliena amb
els seus iguals, que ajuda a explicitar i discutir, i,
com a resultat, ajustar el propi criteri.

. Activitats d'entrenament en la identificacié de
graus de qualitat en produccions suposadament
realitzades per altres aprenents”,

. Activitats de negociacio dels eriteris d'avaluacio.
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Les activitats de negociacio de descriptors parcials de competéncies son
un tipus d'activitat de bastida” que contribueixen a ajudar els aprenents
a tenir una comprensio més bona dels criteris d'excel-lencia, pels quals
es jutjara el mérit d'un treball escolar, a exercitar I'activitat avaluadora
per criteris i a superar la resisténcia de I'estudiant envers I'autoavalua-
cid i la coavaluacio.

Per negociacio de descriptors, entenem les activitats d'aula que
inviten els aprenents a prioritzar, seleccionar o redactar en un llenguat-
ge propi els descriptors que defineixen una actuacic de qualitat en una
tasca de comunicacio determinada.

Presentem el context de I'exemple: hem demanat als alumnes que
preparin per grups una petita exposicio oral de tipus académic sobre un
tema determinat. Les presentacions seran enregistrades en video per
poder-les avaluar i incorporar-les al dossier. Els descriptors PEL en la
competéncia de «parlarn més propers a l'activitat i nivell d'inici dels
alumnes son els del quadre 5.

El coneixement que tenim amb I'alumnat meta ens permet antici-
par alguns problemes, a més dels estrictament lingliistics. Entre d'altres,
hi trobem:

. Pobresa o inadequacid dels recursos paralinglistics: entonacig,

¢mfasis, pauses, efc.

. Pobresa o inadequacid dels recursos visuals: gest, text, diagra-

mes, dibuixos o fotos.

« Mirada fixa en el text, manca de contacte visual amb l'audiéncia.

. Veu molt baixa.

. Lectura del text, en lloc d'explicacio.

. Organitzacio inadequada de les parts de Ia presentacio.

. Manca d'idea central.

Tots aquests problemes afecten d'una manera o altra la manca

Quadre 5. Qué sé fer amb les meves llenglies estrangeres? Parlar

A2 | . Quan parlo, faig algunes pauses, tinc dubtes i he de repetir i reformular alguna frase.
« Parlo per iniciativa propia i pogues vegades he de pensar abans com m'he d'expressar.
« Parlo amb frases senzilles i enllacades.

B1 | . Sé fer presentacions en public, breus i clares, sobre temes que conec si me'ls preparo

préviament.

. Soc capag de mantenir el meu discurs durant un periode liarg, amb una pronunciacio

molt comprensible, encara que faig pauses i m'he d'autocorregir sovint la gramatica i
el lexic.
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d'eficdcia del missatge que es vol vehicular. Per a alguns alumnes és
més greu, ja que afecten directament la comprensio basica del discurs.
A partir d'aquesta analisi, elaborem una llista de descriptors de qualitat
més simples per als alumnes meta®:

La presentacio és amena

Explica exemples o anécdotes que ajuden a comprendre la idea
principal

Manté contacte visual amb 'audiéncia
Els descriptors han de ser curts i facilment relacionables amb rea-
litats ben conegudes. Fem una segona llista, mes breu, de frases que
descriuen actuacions de baixa qualitat:
Parla de forma monotona
Diu el seu text d'una tirada
Retoquem la formulacio d'alguns elements de les dues llistes, amb
la finalitat de crear descriptors ambivalents o ambigus que promoguin

el debat entre els estudiants:

Paria rapid. Es noto que ha memoritzat el seu text paraula
per paratila

Crida perque se'l senti bé
Per ultim, hi afégim descriptors que no son rellevants®:
Huga bé ol tennis
Condueix la seva moto sense posar-se el casc

Organitzem els esfudiants per parelles vermelles i blaves. Donem a
cada parella vermella la meitat dels descriptors en petites targetes, i a
cada parella blava, 'altra meitat. Demanem a les parelles que classifi-
quin els descriptors en tres categories: bon orador, mal orador i indife-

rent. Si no es posen d'acord, poden col-locar el descriptor en una quarta
categoria «?» (vegeu el quadre 6).
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Quadre 6. Material de treball: categories

Demanem als alumnes que formin grups de quatre amb una parella
vermella i una altra de blava i que intercanviin les decisions. Després, es
posen en comu i es discuteixen els items que eis grups trien com a més
dubtosos. A part de moderadora del debat, el rol de la professora aqui és
el d'elicitar respostes tan articulades com sigui possible dels estudiants i
posar en evidéncia argumentacions contradictories o inconsistents:

Professora: Per qué dius que XX és una caracteristica de bon orador?
Professora: Explica'ns per qué no estas d'acord amb en Joan?
Professora: Dius XX, d'aix0, se'n dedueix YY. Es aixo el gue vols dir, 0i?

El rol de la professora també és el de tancar el debat amb una con-

clusio de caire més general que pugui orientar els alumnes, per exemple:

Professora: Crec que el que estem dient és que el bon orador és aquell capag
de fer arribar el seu missatge a l'audiéncia meta. Hi esteu d'acord?

Per a I'endema, la professora pot demanar als alumnes que escri-
guin, per exemple, els cinc criteris que pensen que s'han de fer servir
per avaluar les exposicions que es presentaran properament. Una co-
missid o la mateixa professora es pot encarregar de recollir les propos-
tes i sintetitzar-les en una (nica pauta de consens, de la qual es faran
copies per a tothom™. Finalment, Ia pauta s'utilitza per avaluar l'actua-
ci6 propia o la dels companys: assenyalar els aspectes més positius de la
presentacio, donar consells, determinar els aspectes que se'n volen mi-
llorar, decidir si s'inclou al dossier o no, posar-hi nota, etc. En qualsevol
cas, |'avaluacio efectuada per I'aprenent ha d'estar dotada de valor i
significat dintre del sistema de valoraci¢ de les feines que es porten a
terme a l'aula. La marginacid d'aquesta i la substitucid per una altra va-
loracio no ben compresa per I'estudiant resta eficacia a totes les activi-
tats d'autoavaluacio subseglients.

L'experimentacio d'aquestes activitats ens diu que els estudiants
milloren el grau de consciéncia i adopten idees per enriquir les seves
presentacions, que milloren de manera observable™. El treball amb des-
criptors de qualitat demostra també que les activitats d'autoavaluacio
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actuen per impregnacio, és a dir, la consciéncia metacomunicativa es va
desenvolupant progressivament quan els alumnes, de manera repetida,
porten a terme tasques d'autoavaluacio o coavaluacid. En general, les
actuacions aillades son insuficients per produir resultats observables.

En resum, les activitats de negociacio de criteris posen els aprenents
en la situacio de prendre decisions sobre allé que és més o menys impor-
tant, d'aguesta manera, s'afavoreix una comprensio activa i aprofundida
dels objectius d'aprenentatge representats pels criteris de qualitat.

L'éxit a I'aula depén més de la capacitat dels aprenents per autoregu-
lar-se que no pas de la genialitat de la metodologia emprada (Perre-
noud, 1989, citat per Mauri i Sanmarti, 1998). L'autoregulacio, ¢s a dir,
la capacitat de recontixer els propis punts forts i febles, d'identificar
les propies necessitats i objectius i d'utilitzar els materials per a un
aprenentatge autodirigit (MECR, p. 139-140) és, al mateix temps, ob-
jectiu irrenunciable i mitja o cami privilegiat en la formacié d'apre-
nents de llengiies per a tota la vida.

Compartir amb els estudiants les metes educatives i discutir amb
ells els mitjans per arribar-hi son recursos potents per involucrar-los en
el bon desenvolupament del programa. També son un contingut «au-
ténticn sobre el qual es poden organitzar les converses a les aules de
llengites. Almenys, molt més auténtics que els horoscops o I'estrella de
futbol del moment.

Finalment, poden contribuir a disminuir l'ansietat de professors
que comparteixen, aixi, amb els aprenents, part del pes de la responsa-
bilitat.

Les activitats d'autoavaluacié, i més concretament les que s'abor-
den amb estratégies de negociacido de descriptors, no impliguen un
abandonament, per part del docent, de les seves responsabilitats com a
avaluador. Més aviat tendeixen a acompanyar I'aprenent en el seu cami
cap a cotes més elevades d'dutonomia, indispensables per apropar-se a
I'objectiu de formar aprenents de llengiies per a tota la vida.

"

1. Es fan servir indistintament els termes professor i professora, sempre amb va-
lor inclusiu per a tots dos géneres.

2. Vegeu, a MacBeath i altres (accesible a la web), un interessant document so-
bre la practica de I'autoavaluacia.

3.Vegeu memaoria d'experimentacio, accessible a <http://wwwn.mec.es{progra-
mas-europeos/jsp/plantilla.jsp?id=343>.
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4. A Escobar 2006 es desenvolupa la utilitat dels deseriptors PEL per abordar un
tipus d'avaluacid per criteris a les aules de llengua.

5. Text escrit originariament a ma. Se n'ha respectat el redactat original de I'es-
tudiant, tant pel que fa a l'ortografia com al canvi de codi. S'ha substituit part
del text per punts suspensius, per tal d'abreujar-lo. El subratllat és meu.
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paper facilitador (Unamuno, 2005; Nussbaum i Unamuna (ed.), 20086).

9. Tot i que la categoritzacio final sempre depén del context comunicatiu. Per
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s'impliquen en una discussid apassionada sobre el valor d'alguns deseriptors,
com ara «Vesteix adequadamentr. Una gestio del debat adequada per part de la
professora que fomenti la discussit envers la llengua meta, sense proscriure la o
les L1, provoca un grau de participacio i autoseleccid per part dels alumnes més
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El portafolis en la formacio de professorat:
un instrument al servei de la reflexio en i sobre
la practica docent

La darrera recerca en {"dmbit dels processos formatius de professorat advo-
quen per un canvi o replantejoment dels models de formacié actuals. Segons
els resultots d'aquesta recerca, els docents «es formen millors:

a) si s'estableix un vincle clar i directe amb les experiéncies propies;

b) a partir d'aquestes experiéncies i de 'observacié de la propio actuacio (aixi
es fomenta un procés de reflexio que porti a lo cerca de noves alternatives pe-
dagogiques, i aixd d'una manera sistematitzada, auténoma i realistal.

Es tracta, aixi doncs, de trobor eines o instruments que ajudin el docent o fo-
mentar processos de conscienciacié i de reflexio sobre lo seva propia practica
docent, per tal de millarar-la.

L'objectiu d'aquest article és presentar un instrument que semblo ser especial-
ment util en aguest marc: el Portafoli Docent. En primer Hloe, en descriurem I'es-
séncia, els objectius i les caracteristiques. Seguidament, revisarem I'is del
portafoli en grups de formacid de professorat de secunddria i d'adults, tot fent
referéncia a experiéncies concretes, tant dins de I'ambit espanyol com europeu.
Finalment, reflexionarem sobre els avantatges i les possibilitats d'is del porta-
foli en la formacio de professorat de secunddrio, a portir d'algunes experiéncies.

Paraules clau: desenvolupament professional, reflexio sobre la practica docent,
eina formativa, evidéncio de competéncies, evidéncio del procés, autorequla-
cid, portafolis digital, portafolis electronic.

The portfolio in teacher training ~ a tool for reflection in and about the
teaching practice

Recent research on the field of teacher training processes pleads for a change
or a revision of current training models. According to the results that this re-
search offers, teachers nare better trainedw:

a} if a clear and direct bound is established with self experiences;

b) from these experiences and the observation of self performance (so thot
there is an enhancement of a reflective process that leads to the search of new
pedagogical alternatives in a systematized, autonomous and realistic way).
Therefore, we try to find tools or instruments that help the teacher to increase
conscious reflective processes obout their own teaching practice in order to
improve it.

The aim of this article is to present an instrument that seems to be especially
useful within this framework: the Teacher's Portfolio. First of all we will descri-
be the essence, the aims and the characteristics of the teacher's portfolio. Next,
we will revise the use of the portfolio in secondary and adults’ teacher training
groups, referring to particular experiences, both in Spanish and European sco-
pe. Finally, we will reflect on the advantages and the possibilities of the use of
the portfolio in secondary teacher training, from several experiences.

Keywords: professional development, reflection of the teaching practice, trai-

ning tool, competence evidence, process evidence, self-regulation, digitol
paortfolio, electronic portfolio.
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