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Promocio de canvis a l'aula

Una experiéncia a partir del professor de suport com

a recurs d'atencio a la diversitat

La perspectiva tradicional de I'educacio es-
pecial conceptualitzava les dificultats com a
caracteristiques ¢ limitacions individuais de¢
I'alumnat, partia d'entendre quc podem
identificar un grup d'alumnes «especialsy
que rep un ajut addicional o especific
{adaptacio curricular, compensacio...), el
gual generalment comporta la retirada del
grup classe. Les consequencies d'aquesta se-
paracid del grup, en nom de la integracio,
son prou conegudes: segregacia i etiqueta-
cio, estretor d'oportunitats d'éxit, delegacic
a especialistes i recursos d'ajut amb provi-
sions separades.

En la perspectiva actual, curricular o
d'escoles efectives per a tothom, les dificul-
lats es conceptualitzen en funcio dels objec-
tius 0 activitats i de les condicions creades a
l'aula. Es parteix de la constatacio que tot
estudiant pot experimentar dificultats i que
la preséncia d'aguestes a l'aula son les que
forcen canvis que milloren la practica educa-
tiva, amb conseqiiéncies positives per a tot
i'alumnat.

Obviament, en aquesta perspectiva, ¢l
professorat necessita disposar d'ajuts, 1 els
recursos de F'educacié especial s'han d'orga-
nitzar com a instruments al servei d'aquest
ajut. Una possibilitat és la figura del mestre
de suport, que incorpora I'especialista d'edu-
cacio especial a l'aula, en lloc de desincorpo-
rar-ne un o alguns alumnes. La participacio
del mestre de suport pot tenir diversos ni-

vells: simplement asseure's i ajudar la nena o
¢l nen que més ho necessita; ajudar altres
alumnes; dirigir la classe menlre la mestra o
el mestre atén l'infant o grup que ho neces-
sita, 0, finalment, compartir totes les tasques
amb {'ensenyant d'aula. Aguests nivells de
participacid dependran del grau de coordi-
nacio i programacio conjunta del mestre de
suport | del d'aula.

El ROC {Reglament Organic de Cen-
tre), en referir-se al tipus d'intervencio de
I'especialista d'educacié especial, diu que
wes tendird a realitzar 'atencio educativa
especifica en les situacions escolars ordind-
riese. La disposicié dels recursos de I'educa-
cio especial en l'escola inclusiva han de re-
vertir més enlld de I'atencio especifica de
determinats alumnes, per esdevenir un ins-
trument de canvi cap a una practica escolar
integradora.

Aixi, cls avantatges que comporia la
mestra o el mestre de suport, respecte a la
retirada de l'estudiant, no nomes sén per a
I'alumnat {s'atenen demandes academiques
reals, {'ajuda ¢€s a disposicio de tot I'alumnat,
pot aplicar-se en qualsevol area, desapareix
I'etiquetatge de l'aprenent i el suport estd
disponible des del primer dia), sind també
per al professorat: facilita la interdisciplina-
rietat, repercuteix en I'ambient de treball de
i"aula i, sobretot, permet un dialeg entre
col-legues que possibilita la formacio del
professorat.

L'experiencia que cs recull a conti-
nuacio preten exemplificar com l'actuacio
de I'especialista d'educacio especial, com a
mestre de suport, pot promoure canvis en
I'actuacio docent de I'aula ordinaria per
tal que aguesta siqui gestionada d'una
forma comprensiva, és a dir, que no exclo-
gui cap escolar. En aguest cas, s'ha ajudat
a incorporar 'aprenentatge cooperatiu —i
en concret |a téenica de mosaic o puzle— a
les estratégies d'ensenyament del profes-
sorat del cicle.

Context

L'experiéncia que es descriu aqui va te-
nir loc durant el curs 1998-99 i es va dur a
terme a les aules de cicle superior del CEIP El
Pi, de Sant Pere de Ribes, centre anic i public
amb un ventall ampli i ric de diversitat entre
falumnat. Es va treballar en guatre classes
de cinqué i tres de sisé, una sessio setmanal
d'una hora durant sis setmanes. En cada ses-
sid treballaven els nois i les noies d'un grup
classe, el tutor o la tutora del grup i la mes-
tra de suport.

Fa tres cursos, I'escola —insatisfeta
amb els resultats d'una practica basada en la
concepcio tradicional i segregadora— es va
proposar diversificar el ventall d'interven-
cions per atendre la diversitat. A poc a pog, |
amb la reflexié compartida dels professionals
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Objectius

Aprofundir en el recurs de Fensenyant de suport a l'auls com un dels instruments |
d'atencio a la diversitat i com a mecanisme de mitlora de ‘actuacio docent. i
Introduir I'us sistematic de I'aprenentatge cooperatiu (en concret el treball en mo-
saic o puzle), com a mélode instructiv efectiu i facililador de la gestio compren-
siva de l'aula.

Besenvolupar habilitats de treball cooperatiu en ¢l si dels grups classe.

Afavorir, entre 'alumnat, 'aprenentatge significatiu i el desenvolupament d*habi-
litats socials,

Conéixer els trets fonamentals dels cartells (text eserit, imatge i distribucia), a par-
tir de l'elaboracio d'un cartell real que garanteixi I's funcional de la llengua es-
crita f la relacit amb I'entorn.

Reconeixer i utilitzar eis diferents tipus de textos i produccions linglistiques, ls
quals I'alumnat té accés.

t les professionals del centre, s'ha anat am-
pliant aquest ventall (grups oberts lora de
'aula, intervencid especifica dintre de
Faula..). Aquest curs s'han velgut promoure
canvis dins 'aula urdinaria, destinant una
part de la intervencid dels especialistes d'e-
ducacio especial al suport a les aules, amb el
convenciment que com mes [lexibilitzem el
gue és ordinari, menys necessitat tindrem de
recursos especifics.

Sessio 1

Per tal de despertar l'interés i mostrar
la rellevancia del tema que es pretenia tre-
ballar, les alumnes i efs alumnes es van tro-
bar amb la sorpresa d'un cartell a la porta de
I'aula gue els remetia a una altra aula; on al-
hora hi havia un altre cartell quce els feia
anar a una altra, i aixi successivament fins a
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robar-ne un gue indicava 'aula habitual, en
la qual aquest cop la mestra de suport havia
canviat el cartell per un altre que deia «Ara
S, Ja podeu entrarly.

A partir d'aguesta situacio, s va ini-
ciar un dialeg al voltant de la funcio infor-
mativa dels cartells i, alhora que es feia ém-
fasi en la seva rellevancia curricular, s'acti-
vava la curiositat | els coneixements previs
de I'alumnat.

Es va aprofitar per vincular el nou con-
tingut amb aquests coneixements previs, per
facilitar-ne la significacid. En concret, es va
fer referéncia a un trebait recent sobre noti-
cies de televisio, buscant les similituds i iden-
tificant aguells elements gue ens podicn ser
0tils en ¢l treball que ara ens plantejavem.

Besprés ¢s va proposar un repte:

S'apropa la festa de final de curs t la dircecio
de 'escota I'ba d'anunciar. Seriem capacos de
conperar cn petils grups 1 que cada petil grup
en fos un cartell?

Es va advertir de Ja responsabilitat de la pro-
posta i de I'esforg que hauriem de fer —a tra-
ves de cooperar els uns amb els altres— per
aprendre a dissenyar un cartell que complis
amb els requisits [text, limits..) i que tingués
prou qualitat. Es va buscar ¢l compromis de
fer els cartells | d’enganxar-los pel pobic.

Un cop definit el qué i el per qué, calia
compartir el com. Es va suggerir que, en
aquesta primera sessio, fariem un esbos indi-

viduatl a partir d'un text breu i les primeres
confrontacions a I'sula; en I¢s sessions se-
glents, en un treball de puzle, cada membre
de I'equip aprendria una part essencial dc
Felaboracio d'un cartell, i, per acabar, en
cquips de quatre, fariem un carlell definitiu.

Conscnsuat el procediment, cada cseolar
va fer el primer eshis que havia de servir d'a-
valuacio inicial, per descobrir les idees previes
de l'alumnat referides al text escrit (tipus de
paraules 1 frases, paraules clau i expressions de
xoc), a la imatge {dibuixos, fotografies i deco-
racio) i a la distribucia {lineal, vertical, horil-
zontal, torcada i altres formes geométriques),

Posteriorment es va fer la confrontacio
de cartells a l'aula. Aguesta consistia a mirar
els cartells des d'uns tres o quatre metres |
preguntar-nos-en diversos aspectes, com
ara: s llegeix be?, hi ha tota la informacio?,
com san les paraules i les frases?, com I'hem
distribuit?, hi hem posat dibuixos o pensem
posar-hi fotogralics?

Abans d'acabar agqucsta sessio cs va de-
manar a 'alumnat que, per a la propera ses-
si0, portes revistes de casa. L'ds de materials
de Falumnat incrementa la implicacio i pot
afavorir 1a motivacio i ¢l sentit.

Sessions 21 3

En aguestes dues sessions, 'alumnat es
va organitzar en guatre grups, que correspo-



nien als diferents continguts necessaris per a
elaborar un cartell. Els grups eren:
. Text escrit 1 (paraules clau i expres-
sions de xoc).
. Text escrit 2 (paraules i frases).
. Imatge i distribucio.

L'objectiu de cadascun dels grups {de cinc o
sis nois i noies) era assegurar que tots els
seus components aprenguessin el contingut
i, per tant, esdevinguessin wespecialistes» d'a-
quell apartat. Se'ls va recordar que, després,
la seva aportacio d'especialista seria impres-
cindible per, en equips de quatre, elaborar el
cartell.

L'agrupament de l'alumnat es va fer te-
nint en compte les habilitats mostrades en
I'avaluacio inicial. Com que, en realitat, la
qualitat del cartell no era el que mes impor-

tava, es van assignar les alumnes i els alum-
nes a l'especialitat per a la qual mostraven
menys habilitats. A més, es va tenir en
compte que els nois i noies amb necessitats
d'ajut en I'ambit linglistic estiguessin en el
grup de text 1, ja que I'activitat no mostrava
gaire complexitat i podrien disposar, a més,
del suport de la professora d'aula. Aixi ma-
teix, els alumnes i les alumnes amb menys
persisténcia en I'esforg es van situar al grup
d'imatge, ja que l'activitat era de per si mes
atractiva i rebrien I'ajut de la professora de
suport.

Els altres dos grups havien de treballar
amb més autonomia, es van encarregar del
seguiment del grup de text 2, la professora
d'aula —perqué era de llengua— i del de dis-
tribucio, la de suport.

Segona sessio

La tasca concreta de la segona sessio
era diferenciada segons cada grup d'especia-
listes. Aixi, el grup de text escrit 1 treballava
amb un cartell i havia de buscar en un text
escrit breu les paraules que apareixien al
cartell (paraules clau); també, en el mateix
cartell, havien de buscar les expressions de
xoc i, posteriorment, fer-ne una llista de
possibles per al cartell que s'elaboraria pos-
teriorment.

El grup de text escrit 2 treballava amb
un altre cartell i els seus components havien
de buscar frases incompletes i escriure-les;
també havien de fer una classificacio de les
paraules que apareixien al cartell: noms,
verbs, determinants...

El grup d'imatge treballava amb diver-
sos tipus de revistes per tal de fer una llista
de possibles idees per il-lustrar el cartell que
es volia realitzar; aquest grup tambe era
I'encarregat de buscar idees de decoracié del
cartell a través d'un material fotocopiat.

El grup de distribucio treballava amb
tires de paper amb les paraules clau del text
del cartell encarregat i provava les possibles
combinacions de distribucio, segons uns mo-
dels facilitats.

Tercera sessio

La tasca concreta de la tercera sessio
era sortir de |'escola i analitzar tres o quatre
cartells del carrer: una confrontacié social a
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Coavaluacio final. Els cartells

Posa, als espais en blanc, si els cartells que analitzem tenen reflectit un coneixement alt, basic o minim de les caracteristiques principals dels cartells.

Cartell 1

Cartell 2

Cartell 3 i Cartell 4 | Cartell 5 Cartell 6

Informacid necessaria amb pogques paraules
(transmet clarament ¢l missatge?)

Noms propis i comuns

Pocs nexes

Pocs verbs i en imperatiu

Expressions de xoc

Idees de dibuixos o fotografies

Elements de decoracio

Diverses formes geometriques en la distribucié

Crida I'atencio?

I'entorn, a través d'una graella per a cada
grup d'especialistes. El grup de text escrit 1 i
identificava el nombre de paraules, les possi-
bles repeticions i les expressions de xoc. El
grup de text escrit 2 buscava frases inacaba-
des als cartells, nexes, preposicions, verbs... El
grup d'imatge anotava, de cada cartell ana-
litzat, 'existéncia de fotografies, dibuixos i
elements de decoracio. Per Gltim, el grup de
distribucio es fixava en la mida i en el tipus
de lletra, en les formes geometriques de dis-
tribucio i en la compaginacio del text amb la

imatge.

| Sessions 4 i 5

| En aquestes sessions els alumnes i les
alumnes treballaven en equips cooperatius
de quatre nois i noies, cadascun dels quals
provenia d'un dels grups d'especialistes. Per
tant, cada membre de l'equip tenia una part
del coneixement necessari per a l'elaboracio
de! cartell que havia de comunicar a la resta
de companys i companyes de |'equip, cosa
que feia que la seva aportacio fos del tot im-
prescindible, independentment que es trac-
tés d'un alumne o d'una alumna amb dificul-
tats o no.

Els equips, doncs, des del punt de vista
de coneixements per a la tasca, eren hetero-
genis. Perd també es va buscar I'heteroge-
neitat respecte a la distribucio d'alumnes
amb més necessitats d'ajut, aixi com del ge-
nere. El paper del mestre era garantir (auxi-
liant sobretot aquells nois i noies amb menys
habilitats d'expressié) que tothom hi aportes
el seu coneixement d'especialista, peca clau
pel producte d'equip. D'aquesta manera, tot
I'alumnat veia valorat el seu treball inicial.
Aquest va ser un bon moment perque l'en-
senyant ajudés els alumnes i les alumnes a
prendre consciéncia dels coneixements que




havien anat adquirint al llarg del procés i de
I'aplicacio gue n'estaven fent.

Un cop compartits els coneixements
dels diferents ambits d'especialitat, l'equip
havia d'analitzar, tenint en compte els nous
coneixements, els diferents cartells que ells
mateixos havien fet individuaiment en l'a-
valuacid inicial i buscant el consens a l'en-
torn d'una graella basica que se'ls facilitava,
veure els aspectes que calia corregir o mi-
llorar de cara a la nova produccid. Els
acords als quals havien d’arribar, per al car-
tell definitiu d'equip, feien referéncia a pa-
raules, frases, expressions de xoc, dibuixos o
fotografies, elements de decoraci6, tipus i
mides de lletres i distribucio dels elements
anteriors.

La sessi6 5 es va dedicar a I'elaboracio
definitiva del cartell de cada equip. Els
equips en van iniciar I'elaboracio prenent
decisions entorn dels materials de suport (ti-
pus, color i mides), estris de grafia (colors i
gruixos) i elements de decoracio (plastilines,
retalls de revistes, de cartolines...).

Sessio 6

L'Gltima sessié es va dedicar a I'avalua-
cid del treball, de la qual podem diferenciar
tres aspectes. En primer lioc, es va demanar a
cada noi i noia que durant uns quants mi-
nuts reflexionés individuaiment sobre el seu

propi treball. Havien de respondre els inte-
rrogants d'una graella d'autoavaluacio que
feia especial émfasi en els continguts propis
del cartell (comparant la produccio indivi-
dual inicial i la final d'equip), aixi com en el
proces de treball cooperatiu.

A continuacio, cada equip va presentar
el seu cartell, mentre la resta d'equips ava-
luaven si s'havien tingut presents els aspec-
tes més importats estudiats {vegeu el quadre
adjunt). El paper de la professora d'aula era
conduir el grup mentre s'anava fent la coa-
valuacio, i el paper de la professora de su-
port era ajudar a respondre el guio a les
noies o als nois o als equips que més ho ne-
cessitaven.

El professorat va fer I'avaluacio de la
unitat prenent com a base la comparacio en-
tre el primer esbos i el cartell final i defini-
tiu, aixi com les diferents anotacions del tre-
ball en el grup d'especialistes i en I'equip co-
operatiu.

Arribats aqui, I'activitat es va tancar
amb I'enganxada dels cartells i 'emplagament,
per descomptat, a la participacio de la festa.

Valoracio

La tasca d'elaboracid dels cartells ha do-
nat I'oportunitat de treballar una modalitat
de text escrit una mica oblidada a l'aula, pero
que, en canvi, és molt present en 'entorn dels

nois i noies. Se n‘han pogut aprendre els trets
fonamentals i, a més, s'ha fet d'una manera
funcional: elaborant cartells per anunciar la
festa de final de curs de I'escola.

Amb aquest treball s’ha concretat I'ob-
jectiu de potenciar el recurs de I'ensenyant
de suport com a instrument per atendre la
diversitat, promovent canvis en l'actuacio
docent a l'aula. Es conclou que per treure el
maxim profit d’aguest recurs és fonamental
que els dos mestres programin, gestionin i
avaluin conjuntament les activitats de |'aula.
Aix0O evitaria situacions poc rendibles, com
ara explicacions de gran grup amb dos mes-
tres. L'aprofitament del recurs esta en fun-
cio de la disposicio d'un temps minim de co-
ordinacid.

El professorat ha comprovat que €l tre-
ball cooperatiu facilita I'aprenentatge de tot
I'alumnat, fent valuosa I'aportacio de tot-
hom, partint de les seves possibilitats i
avangant amb l'atenci¢ individualitzada del
tutor o la tutora i la mestra suport. Per
treure el maxim profit de la técnica del
puzle, cal vetllar perque els diferents grups
d'especialistes tinguin tasques ajustades al
criteri d'agrupament i que siguin igualment
motivadores.

Caldra anar introduint periddicament,
d'una manera sistematica, el treball coopera-
tiu (el puzle o qualsevol altra de les multiples
técniques), com una estratégia més d'atencio
a la diversitat de les aules. Potser, en aquest
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primer moment, se n'ha fet un Us poc flexi-
ble, pero en properes activitats |'adquisicio
de practica per part del professorat i de |'a-
lumnat en permetra, sense dubte, un us més
creatiu i espontani.

El que si que s'ha constatat €s un in-
crement en la motivacio de I'alumnat que
s'ha traduit en un esfor¢ considerable i en un
grau alt d'implicacié amb la tasca. S'ha creat
un clima de treball agradable i s'ha constatat
gue els nois i noies que normalment partici-
pen poc a la classe n'han passat a ser verita-
bles protagonistes. | aquest és un fet que no
es pot menysprear.
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