UTILIZAR PEDAGOGICAMENTE
AS DIFERENCAS ENTRE ALUNOS:
uma pratica de tutoria entre iguais

David Duran’

O artigo se propoe a colocar ao alcance do professorado
um método instrutivo — a tutoria entre iguais — pouco conheci-
do entre nos, na Espanha, mas amplamente usado nos contex-
tos educativos anglo-saxdes sob o nome de peer tutoring. A
tutoria entre iguais é um método de aprendizagem cooperati-
va, pelo qual um aluno (o aluno tutor) aprende ensinando ao
seu companheiro (o aluno tutorado), que, por sua vez, aprende
com a ajuda personalizada e permanente recebida. £ um mé-
todo, pois, que tira proveito pedagogico das diferencas entre
alunos e permite ver a diversidade néo s6 como um problema
mas também como um recurso. Neste artigo, apos apresentar
a mobilizagdo da capacidade mediadora do alunado como um
recurso efetivo para a escola inclusiva, descreve-se uma €x-
periéncia de tutoria entre iguais no ensino secundario obriga-
torio? e, finalmente, comentam-se alguns possivels inconve-
nientes e a forma de minimiza-los. ;

' David Duran Gisbert é do Departamento de Psicologia da Educagdo da
Universitad Autdnoma de Barcelona e coordenador do Grupo de Investigacao
sobre Aprendizagem entre Iguais do ICE da UAB david.duran@uab.es. Este
artigo foi traduzido e adaptado pelo autor de Duram, D. (2004): “Una cxperiéncia
de tutoria entre iguals a Secundaria, com a metode instructiu per a la diversitat”,
Suports, 8, (2), 121-131. Para o portugués, este artigo foi traduzido por Manuel
Aquize Estrada e revisado por Andréa Rosana Fetzner.

2 O ensino secundério obrigatdrio na Espanha atende a alunos entre 12 e 16 anos
(nota da revisora).
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David Duran

1. “Como posso dar aula em uma classe com niveis de
conhecimento tio diferentes entre os alunos?”

Este comentério, que ouvimos com freqiiéncia dos pro-
fessores, denota uma concepgao de ensinar e aprender na qual

o papel do mediador — o intermediario entre a atividade do

aluno e o novo conhecimento — estd monopolizado pelo pro- .

fessor. Entendido assim, o professor se encontra “sozinho di-
ante do perigo”, sozinho diante de todo um grupo de alunos,
logicamente, diversos. Diversos em tudo e, também, no nivel
de competéncias ou conhecimento. Para equilibrar um pouco

o0 “combate”, o professor imagina-se que esta diante de um tni- -

co aluno “médio”, ao qual ensinara em uma espécie de relacio
platonica um a um. Far4 didlogos (que acabarfio sendo monélo-

gos ou exposicoes, porque os alunos, como sdo muitos, nio
tém grandes possibilidades de se expressar) e propora ativida- |

des para seu “aluno imaginério” (para resolver individualmen-

AR

te), porém a realidade — a diversidade do alunado — certamente |
impor-se-4 e o professor fracassara em sua tentativa de simpli- |
ficar aquilo que é complexo e, seguramente, potencialmente

riquissimo.

O professor, ao se reservar o monopélio do papel de

mediador e ao se colocar isoladamente a ajudar a ensinar a to-
dos e a cada um de seus alunos, verifica que niio “atinge” todos

eles e se vé pressionado por ndo poder atendé-los individual- -

mente, observa-los e avalia-los.

Diante dessa realidade de fracasso da concepgio tradi-

cional do ensino da aprendizagem, encontraremos — perdéo
pela simplificagdo — duas grandes tendéncias. Por um lado, o
professorado que resistira a modificar suas concepcdes e, as-
sim, seguira buscando uma falsa saida. Com isso, ele passara a

ver a diversidade do alunado como um problema, e a solugio

para a “homogeneizagao da aula” serd “eliminando” de seu gru-

po os considerados “diferentes” (os alunos com necessidades
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especiais, com mais dificuldades, os de outro itinerario...), sen
entender que sempre terd uma turma diversa, porque felizmente
as pessoas sao diferentes.

Outros professores, entretanto, aceitarao a diversidade
como algo néo s6 natural mas também saudavel. Reconhecer ¢
diversidade do alunado e optar por um ensino inclusivo reque
dispor de instrumentos variados que facilitem a atencfo a di-
versidade de necessidades do alunado. A diversidade dc
alunado, ter-se-4 de responder com diversaidade de meto-
dologias, prestando especial aten¢io aquelas que tém sido de-
senhadas especificamente para as aulas heterogéneas. E preci-
o0 que os professores aprendam a fazer uso destes mecanismos
que permitirdo que todos os alunos da aula, independentemen-
te das caracterfsticas que apresentem, sejam capazes de apren-
der, ao maximo, dentro de suas possibilidades.

Além disso, é necessario que este leque amplo de
metodologias & disposi¢do do professorado — que o docente
utilizara estrategicamente em funcio das necessidades de seu
alunado — seja o mais rico possivel (sabe-se que quanto mais
ricas sio as oportunidades educativas que oferecemos aos alu-
nos dentro do grupo de colegas, menos atuacdes especificas
serao necessarias); e quanto mais naturais forem, melhores se-
rdo (fazendo participar na escola e nas aulas outros adultos:
professores de apoio, familias, membros da comunidade...).

2: Mobilizar a capacidade mediadora do alunado

Por conseguinte, uma das fontes de recursos mais co-
muns e naturais a explorar é a capacidade mediadora do alunado.
Os alunos agindo como mediadores, isto é, que tenham oportu-
nidades de ensinar a seus colegas, é um recurso comum, natu-
ral e inesgotavel (como as boas energias), que todo professor
tem a seu alcance, em qualquer aula. Compartilhar este papel
com os alunos — papel que, como diziamos, tem sido tradicio-
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nalmente reservado ao professorado — permite-The entender a
aula como uma comunidade de aprendizes, onde o importante
nio é somente a ajuda direta que o docente oferece aos seus
vinte e tantos alunos mas também a ajuda que estes se prestem
sob o seu planejamento e supervisio.

Mobilizar a capacidade mediadora dos alunos, fazendo
uso do peer power (poder dos colegas, como alguns o chamam),
nos permitira, como docentes, nio s dispor de um valioso re-
CUrso para nossa tarefa educativa mas também verificar as dife-
rengas entre os alunos como um elemento enriquecedor,

Alguns autores sustentam (GOOD e BROPHY, 1997; ou

GOMEZ, 1998) que, em determinadas ocasies — que mais adi-
ante caracterizaremos —, os alunos podem chegar a ser melho-
res mediadores que os adultos. Justificam-no dizendo que os
alunos sdo aprendizes recentes dos contetdos, que utilizam uma
linguagem mais direta e que compartilham referéncias cultu-
rais e lingiiisticas. Mas, sobretudo, nio nos escapa que a vanta-
gem principal é que o aluno pode fazer-se mediador de um co-
lega individualmente, em uma relagio de um a um, enquanto o
professor, como acabamos de comentar, tem de repartir a aju-
da entre todos os alunos da aula.

E por isto que, como estratégia instrucional de atengdo &
diversidade, o trabalho cooperativo ou a aprendizagem entre
iguais foi assinalado como um elemento de primeira ordem
pelos autores defensores da escola inclusiva. Assim, em nivel
internacional, Ainscow (1991) e outros situam os métodos de
aprendizagem cooperativa como uma parte essencial da refor-
ma na escola para todos.

Tal como temos sustentado (MONEREQ e DURAM,
2005), 0s métodos de aprendizagem cooperativa se baseiam jus-
tamente na heterogeneidade dos alunos que a necessitam, E
uma metodologia que nio s reconhece a diversidade mas tam-
bém que lhe dé proveito instrucional. £ uma metodologia, pois,
para a diversidade. As diferencas entre os alunos convertem-

se em um elemento positivo que facilita a aprendizagem. D
fato, sem diferencas entre os alunos, nio s»z: pode fazer a’pre.ndj
zagem cooperativa. A diversidade, inclusive ijre 0s niveis d
conhecimento, que tanto incomoda ao cnsmo. tradicional

homogeneizador, é vista como algo positivo que joga a favor d
tarefa docente, a fim de que cada aluno aprenda Ados outros
sinta-se responsavel tanto pela sua propria aprendizagem com
pela aprendizagem de seus colegas.

3. A tutoria entre iguais, uma pratica efetiva para .
educacfo inclusiva.

A tutoria entre iguais (ou tutoria entre alunos) é um mé

" todo de aprendizagem cooperativa baseado na criagio de pa

res, com uma relagao assimétrica (um deles é o tutor e o outr.
o tutorado), com um objetivo comum, conhecido e comparti
Ihado (como a aquisi¢ao de uma competéncia curricular), qu
se consegue por meio de uma agio planejada pelo professor.

Para nos, professores, pode causar divida assinalar que
na tutoria entre iguais, nio s6 aprende o aluno tutorado (pel
ajuda permanente e ajustada que lhe nferece.n colega tutor
mas ainda o aluno tutor aprende tanto ou mais, uma vez qu
como docente sabemos muito bem que ensinar ¢ uma hoa ma
neira de aprender. |

A tutoria entre iguais é amplamente utilizada em mui
tos paises (sob a denominagéao de peer :umring.;)? em todos o
niveis educativos e dreas curriculares. Basta digitar estas pa
lavras inglesas em um site de busca na Internet, para compre
ender a extensiio da pratica em contextos educahvo.: cor
maior experiéncia inclusiva. Como exemplo, vale o “nov
modelo de tutoria entre iguais” promovido pelo Peer Researc
Labora- tory da Universidade de Nova Torque, que faz da tuto
ria uma estratégia instrucional central, integrada plenament
no dia-a-dia da classe (GARTNER, 1992).
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A tutoria entre iguais é recomendada em varios estudos
em educac@o, assim também pela UNESCO, como uma pratica
altamente efetiva para a educacfio inclusiva. Alguns autores |
situam-na entre as dez praticas mais efetivas (WALBERG e
PAIK, 2000) e como um recurso que, combinado com outros, :
€ qualificado como “a forma de 1nstrugao mais efetiva” 5
(MADDEN et al., 1991, 594). .i

Justamente, a riqueza das praticas de tutoria tem dado |
lugar a uma ampla gama de aplicagfes. Simplificando as suas
classificagGes, podemos fazer uma tipologia geral em fun(;ao
de dois critérios: a idade dos componentes do par e a continui- |
dade do papel. ﬁ

A respeito do primeiro, podemos encontrar tutorlas
entre alunos de diferentes idades (cross age tutoring), ou .
pares da mesma idade ou curso (same age tutoring). Ainda :
que seja mais simples, organizativamente falando, a realiza- |
¢do de pares do mesmo curso ou grupo de classes, as experi- |
éncias mais abundantes correspondem ao primeiro tipo (alu— ;
nos de idades diferentes), seguramente porque um aluno com | i
mais idade, ao ser o tutor, tem mais similitude com as carac- :
teristicas do professor.

Com respeito ao segundo critério — a continuidade do
papel —, podemos encontrar tutorias fixas e tutorias recipro- |
cas (nas quais os papéis de tutor e tutorado se trocam perlodl- '
camente). As segundas poderiam ter uma certa vantagem em |
relacdo a fixa, ja que facilitam mais a construgdo conjunta de
conhecimento e, por ndo ter papéis duradouros, poderla?
minimizar alguns inconvenientes potenciais da tutoria fixa,
como a possivel dependéncia do aluno tutorado ou o/
autoritarismo do tutor.

ame |
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4. Uma experiéncia no ensino secundario obrigatério
o crédito variavel® “Ensinar e aprender”

A proposta pratica de tutoria entre iguais que apresen:
tamos toma a forma de crédito variavel e se concretiza n:
area de lingua do ensino secundério obrigatério. E necessaric
deixar claro, porém, que todas estas decisdes sic
modificdveis: a situagiio de tutoria poderia se incorporar pe-
riodicamente ao crédito comum e, também, poderia ser pro-
posta para qualquer outra rea curricular ou etapa educativa
No entanto, o professorado saber4 se apropriar deste exem-
plo e adapta-lo as respectivas condi¢des de trabalho e s ne-
cessidades dos alunos. Pode-se encontrar uma explicagac
ampliada em Duram e Vidal (2007).

4.1. O Credito Variavel “Ensinar e aprender” como re-
curso para a inclusio e de ajuda &8 mudanca de con-
cepcoes docentes

Como ja sinalizamos, a tutoria entre iguais é tanto um
método de aprendizagem cooperativa quanto um potente ins-
trumento para a atencdo & diversidade. Queremos também
- assinalar a capacidade que esta tem para ajudar a melhorar a
pratica, incidindo na troca de papel do docente na aula e em
sua concepgéo sobre o ensino e a aprendizagem nos seguin-
tes aspectos:

- tutores ou tutorados, todos os alunos podem aprender,
com aajuda adequada e respeitando os seus conhecimen-
~ tos prévios e suas capacidades.

*0s cred1t0% varidveis sdo matérias escolares eleitas pelos alunos, os quais
fazem parte do curriculo dentro do horério das aulas e com a mesma importan-
cia que os créditos comuns, constituidos pelas matérias obrigatdrias. Os crédi-
tos comuns e os créditos variaveis compdem o ensino secundario obrigatdrio
(nota da revisora).



20 /  David buran

= Se potencializamos a interacio social entre os alunos, o
professor ter4 mais disponibilidade para concentrar seu
apoio aos casos individuais que mais necessitam dele e,
em conseqiiéncia, ajudar mais efetivamente o0 docente.

= ¢om um planejamento correto que mobilize a capacida-
de mediadora dos alunos, estes podem ajudar-se entre si
e aprender mais uns com os outros €, em algumas ocasi-
Oes, poderdo aprender mais até que com os adultos.

= osalunos aprendem mais e melhor quando tomam cons-
ciéncia de seus processos de aprendizagem, autodiri-

gindo-se, criando seus proprios materiais e avaliando a
si mesmos.

Uma vez preparada a sessdo, a tarefa principal do profes-

sor limita-se a manter a pressdo do tempo, o clima de trabalho, a
confianca e a facilitar as ajudas individuais que lhe pedem.

— Seasnormas fazem parte dos papéis necessarios para as

atividades e, a0 mesmo tempo, repassamos o controle

aos proprios alunos, os problemas de disciplina tendem
a desaparecer.

O didlogo que os pares fazem sobre as atividades permite
a aprendizagem e a metacognicao (reflexdo sobre os préprios
processos) e é uma grande oportunidade para que os docentes
vejam como pensam seus alunos,

A conseqiiéncia pratica que resulta do trabalho com a

tutoria entre iguais mostra aos docentes que outra gestdo da
aula é possivel.

4.2. Mostrar como uma mesma atividade pode ser de
reforco e de ampliacdo

A atencdo 4 diversidade na aula depende em grande par-
~ te de criar situacges suficientemente ricas para que os alunos
_possam aproveita-las de maneiras diferentes em funcéo de suas
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caracteristicas. Neste sentido, a proposta apresentada enf;'a:-
xa-se com a vontade de contribuir, como exempl}o de uma situ-
acdo instrutiva, a qual para alguns alunos seré Qe rf_forg:o -
para os alunos tutorados — e para os outros de ampliag&o — para

- os alunos tutores.

A experiéncia para os tutorados é de _reforc;o porque fa-
cilita a aquisicdo dos aspectos fundamenicals dos objetivos da
etapa, mediante uma estratégia metodolégica que a:}:omplementa
e diversifica as atividades dos créditos comuns da 4rea. Ao mes- .
mo tempo, 0 mesmo crédito deve servir para que aluno§ avan-
¢ados na area de linguas ensinem a outros a]unos,’C(.)nmderaln-
do que, para ensinar um contetdo, faz-se necessar:o, pre“wa-
mente, domina-lo profundamente. Nas palavras de Se?eca, en-
sinando, aprende-se”. Portanto, os alunos tutores terdo de am-
pliar (recuperar, preparar, aplicar em novos ckontextos'...) 08
conceitos e os procedimentos da 4rea para podé-los ensinar.

Insistimos novamente que a préatica apresentada adota a
forma de crédito variavel. Mas facilmente pF)deré o professor
imaginar outros usos mais adequados as ne{.:e?mdlades da (Eac'ia um;
por exemplo, integrado regularmente na dmamu,?a. do crédito co-
mum. Por que, ao final de cada unidade nao facilitar aos alunos

- avangados um aprofundamento, ensinando aos alunos que tive-

ram mais dificuldades para conseguir os objetivos didaticos?

= 43 Formacio inicial dos alunados

A investigacdo sobre tutoria entre iguais tem demons-
trado que quanto mais estruturada é a interacdo entre tutor e
tutorado e quanto mais fechada & a diregio que regula o que

: .' . cada membro do par tem de fazer, melhores serdo os resulta- -
~ dos (COHEN, KULIK e KULIK, 1982; ¢ TOPPING e EHLY,

- 1998). Conscientes disto, o CV* “Ensinar e aprender” opta por

~ um marco de relagdes entre tutor e tutorado altamente

T ey A T IO B SIS SR, WY A SRRt LSRR PR T
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estruturado que assegura que, em todo momento, ambos os
alunos sabem o que devem fazer.,

A op¢@o por um marco estruturado, no entanto, requer
um maior investimento na formag&o prévia dos alunados. Sera
recessario que dediquemos algumas sessoes, antes de come-

¢ar a trabalhar em pares para a aquisi¢io das habilidades b-

sicas que sdo requeridas no desenvolvimento dos papéis res-
pectivos. '

O ntimero de sessées da formacio inicial pode ser varia-

vel, mas nossa experiéncia nos diz que trés sessdes podem ser
suficientes. Os objetivos destas sessoes 530 conhecer as bases
da tutoria entre igudis; aprender as atividades que estruturam
as sessoes e praticar as que sejam necessarias; familiarizar-se

€Om os materiais de uso; e conhecer os colegas e as colegas com
0s quais se formar4o os.pares.

4.4. Criagdo dos pares

ApOs a formagio inicial, criar-se-3o os pares de traba-
lho. Os critérios para a constituicdo dos pares tém de Se ajus-
tar ao contexto em que se desenvolve o crédito. Mesmo as-

Sim, comentaremos algumas orientagées que pensamos ser
de utilidade.

P Se, por acaso, optarmos por um formato de tutoria entre
Iguais com alunos de diferentes idades ou cursos (cross age
tutoring), ser4 pertinente recordar que os estudos revisados
(BAUDRIT, 2000) recomendam que a diferenca de conheci-
mento ou competéncias entre tutor e tutorado nao seja tdo gran-
de que acabe fazendo com que o aluno tutor se entedije.

Porém, se fizermos a parceria utilizando as notas obtidas
no altimo crédito comum de lingua (que poderia ser uma forma
simples para os professores), como se faz por meio dos resulta-
dF}g de uma prova de competéncia lingiifstica, teremos de pro-
piciar uma “distancia” entre tutor e tutorado similar em todos
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0s pares. Para fazé-lo convém levar-se em conta que o aluno
com melhor qualificagdo de cada grupo se aparelhe com seu
similar do outro grupo, isto é, o tutor que mais sabe, com o

tutorado que mais sabe e assim sucessivamente. Obviamente

estas orienta¢Ges deveriam ajustar-se as condigoes especifi-
cas. Assim, por exemplo, quando os alunos de cada curso se
conhecem muito, basta pedir-lhes que sejam eles mesmos e que,
a partir de seu conhecimento como aprendizes da matéria, or-
denem-se de acordo com suas competéncias, no entanto seria
necessario que o docente deixasse sempre claro que se trata de
uma organizagao com o inico propésito de fazer os pares.

No caso de tutoria entre iguais com alunos do mesmo
curso, sera muito conveniente que estes alunos, j4 no momen-
to da elei¢do do crédito, saibam que papéis terdo. Assim, co-
nhecendo eles e o professor o papel que toca a cada um, pode-
remos fazer as parcerias a partir do nivel de competéncia que
conhecemos pelas notas dos créditos comuns ou da aplicacdo
de uma prova na aula.

Com alunos do mesmo curso, existe a possibilidade de
criar tutorias de papel reciproco, nas quais tutor e tutorado

~alternam os papéis a cada $€ssao, ou a cada semana, por exem-

plo. Neste caso, para a tutoria de papel reciproco, convém cri-
ar os pares de maneira que os componentes tenham um nivel
de competéncia o mais similar possivel. Sejam quais forem as

-decisbes que tenhamos de tomar, nossa experiéncia nos diz que

€ muito conveniente que os alunos reflitam sobre as caracteris-
ticas do bom tutor (ou bom professor) e as do bom tutorado

~(ou bom aluno). Estas caracteristicas, que cada aluno pensa

individualmente, precisam ser negociadas depois com o par, e
0 seu resultado deve dirigir as relacées entre ambos. Periodi-
camente, os pares se auto-avaliam e refletem sobre como estio

- se ajustando a estas caracteristicas.
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4.5. Atividades por sessio

Uma vez realizadas as sessdes de formacdo prévia dos
alunados e constituidos os pares, o crédito adota uma estru-
tura de atividades constante durante todo seu desenvolvimen-
to. Em cada sessdo (de uma hora), as atividades sucedem-se
em blocos de 15 minutos. Como o CV “Ensinar e aprender”
adota o horério genérico de trés sessOes semanais, em cada
uma delas, fazem-se quatro blocos de atividades. Os trés pri-
meiros blocos sdo fixos para cada sessdo, e o tiltimo vai-se
alternando, de maneira que a avaliagdo seja feita na Gltima
sessdo da semana.

Antes de mostrar o grafico que representa esta organiza-
¢do de atividades (gréfico 1), temos de deixar claro que este é
um exemplo de proposta de estrutura de atividades e de inte-
racao dos pares. Poderiamos ter optado por outra. De fato, em
algumas propostas em andamento temos feito modifica¢des
substanciais. Por exemplo, suprimimos durante dois dias o (-
timo quadrante, eliminando as atividades de velocidade leitora
e de expressdo oral, e alongando o tempo de producdo escrita.
Mais uma vez, os professores tém de ajustar estas atividades as
necessidades de seus alunos €, como conseqiiéncia, devem to-
mar o que propomos como uma exemplificacdo.

GRAFICO I

Hipdteses

Leitura Tutor

Leitura conjunta
Leitura Tutorado (ppp)

Expressdo oral
Velocidade leitora | Leitura
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15

Expressdo escrita

Ditadom Compreensdo Ieitor-a
Redacdo

Controle
Léxico
Ideais principais

Lingua escrita

Escritura em pares _Perguntas de compreens3ig

30
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O circulo representa a hora de tempo, que se divide em
quatro quartos. Como dito anteriormente, no inicio deste arti-
go, as atividades se apresentam fortemente estruturadas, de
maneira que cada par de alunos saiba a cada momento em que
atividade se encontra. Avan¢ando o crédito, quando as tarefas
implicadas para cada um dos alunos estéo incorporadas e fa-
zem parte da rotina, transfere-se progressivamente aos pares a
possibilidade de flexibilizar o tempo dedicado a cada bloco, em
fungdo de suas necessidades especificas.

No infcio da sesso, o professor distribuira a Ficha de
atividade (texto breve de diferente tipologia que propde dife-
rentes exercicios de composic¢do, expressdo escrita e oral).
Habitualmente, a Ficha de atividade ser4 distribuida entre os
alunos tutorados, uma vez que aos tutores sera distribuida na
sessao anterior para que a preparem.

No primeiro quarto de hora, a atividade gira em torno da
leitura. Em um primeiro momento, pede-se ao par que se inter-
rogue sobre as caracteristicas do texto (tipo de publicacéo, na-
tureza...); que faga uma hipétese inicial do contetido (a partir
do titulo, da estrutura...) e que exponha o que se sabe sobre o
contetido. Trata-se, pois, de que os alunos ativem seus conhe-
cimentos prévios em torno do tema.

A leitura é iniciada pelo tutor que 1& em voz alta o texto e
atua como modelo. A seguir, ambos os alunos léem em voz alta,
marcando o tutor a velocidade, a prontincia e a entonacéo. De-
pois 1€ o aluno tutorado e o tutor aplica o método PPP (PAUSE,
PROMPT & PRAISE), que nos traduzimos como Pausa, Pista e
Prémio. Esta técnica de leitura entre pares (WHENDALL e COL-
MAR, 1990) consiste em fazer com que o tutorado note o erro,
devem-se esperar uns segundos para que o mMesmo o corrija; e
se ele ndo conseguir oferecer uma pista ou, finalmente, ofere-
cer a op¢do correta. Sempre deve-se finalizar com um reforco
social positivo por parte do tutor: uma frase de apoio ou um
gesto de dnimo. Este método é simples, mas devemos assegu-
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rar-nos de que o aluno tutor d4 suficiente tempo ao tutorado
para que por ele mesmo encontre a resposta correta,

No quarto de hora seguinte, as atividades centram-se na
compreensio do texto. Apos refletir sobre se o cumprimento
da hipétese ¢ inicial ou ndo, o tutor explica o significado das
palavras desconhecidas por meio de seu conhecimento ou as
procurando no dicionério; assinalam-se as idéias principais e
respondem-se as atividades de compreensio de diferente nivel
de dificuldade (literal, de inferéncia e de analise ou valoragao),
que varia segundo o texto,

No terceiro quarto de hora, as atividades giram em torno
da expressio escrita, exercitando aspectos proprios da lingua
escrita (elementos néo lingiifsticos, convengdes caligraficas,
ortogréficas, de pontuagio e sintaxe) e da gramdtica e do 1éxi-
co. Alternam-se, ao longo das sessdes, as atividades de ditado e
as de redacdo. Se, no ditado, o papel do tutor é bastante rigido
(dita e corrige), j4 na redagdo, entretanto, a funcdo do tutor
se ajusta as caracteristicas do tutorado. Assim, o orientando
pode ir em cada passo do processo de composig¢do escrita —
adequado dqueles tutorados com mais necessidade de ajuda —
ou redigindo bem sua propria composi¢do para compari-la
com a do tutorado. Em qualquer caso, convém que ambos os
alunos explicitem e negociem os passos necessérios para a
composigdo escrita. Neste sentido, e para facilitar este pro-
cesso, pode ser muito 1til proporcionar aos alunos uma pauta
adaptada do método de escrita cooperativa Paired Writing,
desenhado por Topping (1995). Esta pauta orienta nos passos
— que ndo tém de ser seqiienciais — do processo de escritura e
guia na tomada de decisées do grau de apoio que oferece o
tutor em cada uma delas.

No tiltimo quarto de hora, como j4 se disse, a atividade
varia segundo a sessio, Optar por trés horas semanais permite
que, na primeira sessio, haja um exercicio de expressio oral a
partir de uma proposta vinculada ao texto. No segundo dia,
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faz-se a velocidade leitora, e obtém-se um indice que ajuda ao
tutor verificar a evolugéo do tutorado. Este tipo de atividade
foi elaborada para tutorados com dificuldades importantes de
leitura. Em outros casos, pode evitar-se e continuar fazendo
expressdo escrita. E, na Gltima sessfio da semana, dedicam-se
os tltimos quinze minutos 4 avalia¢do em pares do progresso
de aprendizagem.

Vejamos como a interagdio entre tutor e tutorado se es-
trutura por meio das Fichas de atividade. E, estas fichas tém a
fungio de servir de exemplos aos alunos tutores para que, uma
vez familiarizados, sejam eles mesmos que elaborem materiais
similares que, com a superviséo prévia do professor, serdo uti-
lizadas na aula. As Fichas de atividade elaboradas pelos tutores
aumentam o grau de motivagio dos alunados e, sobretudo, per-
mitem um maior ajuste as caracteristicas e/ou s necessidades
da cada um dos alunos tutorados.

4.6. Auto avalia¢do do par

Semanalmente, como j4 se disse, o par de alunos avalia o
progresso académico dos dois componentes. Por meio de uma
pauta, os dois alunos poem-se de acordo com a necessidade de
melhora ou do estado satisfatério em diferentes aspectos rela-
cionados com a leitura, a compreensio 4 expressio escrita, a
expressdo oral e a velocidade de leitura. Também se avalia a
atuagdo do aluno tutor: modelamento, explicagdes, refor¢o e
controle. Além disso, pede-se aos alunos que proponham os
objetivos para a proxima semana. Estas propostas incluem: re-
passar contetidos complementares, melhorar aspectos
relacionais, aumentar a atencio...

Especial interesse tem a avaliacdo do progresso do alu-
no quando se comunica a possibilidade de ajustar o tempo
dedicado as atividades, previamente acordado com o par e
com o professor. Devemos notar que, em um primeiro mo-
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mento, provavelmente por mimetismo com o modelo genera-
lizado de ensino, os tutores sdo os que se responsabilizam de
preencher a pauta. Para eviti-lo, convém que o professor re-
corde e potencialize que esta pauta seja fruto de um didlogo e
de uma negociagdo entre ambos os membros do par. E que
tanto deve ser avaliado o progresso do aluno tutor, que deve
| ocorrer nas primeiras Sémanas, como o progresso que faz o
. Par, ja que o sucesso do tutor depende dos progressos de seu
tutorado e vice-versa.

| 4.7. Critérios e atividades para a avaliacio

| A avaliagdo do progresso dos pares e dos alunos faz-se,
levando-se em conta a informagio proveniente de diferentes
| fontes.

Além das que os professores queiram incorporar, suge-

b Avaliacio inicial: Ao inicio do crédito, entrega-se a to-
| dos os alunos uma prova de conhecimento da lingua que
pode adotar o mesmo formato que as Fichas de atividade
| com que trabalharj os alunos ao longo do crédito.
| — Seguimento da avaliacdo entre os pares semanalmente,
| valorizando os progressos e os objetivos a que cada par
se propoe.
— Observacdes dos pares e registro da atuacio conjunta,
do aluno tutor e do tutorado.
— Fichas de atividade elaboradas pelos alunos tutores,
~ Prova final: uma ficha de atividade resolvida de forma
individual e situada ao final do crédito pode servir-nos
bara verificar o progresso individual da cada aluno em
comparagao com os resultados obtidos na prova inicial
do principio do crédito. :
— Dossiés de alunos: Ao acabar o crédito, os alunos terdo
de apresentar um dossié em que contenham as folhas de
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atividades realizadas e uma ordenacio das folhas onde
foram resolvidos os exercicios. Pelo fato de que muitas

das atividades do par so trabalhadas sobre as mesmas
folhas (a correcdo dos textos...), pode ser interessante
pedir um dossié por par. Em todo caso, individual ou em
par, € conveniente que o tutor contribua com o material
das explica¢Ges adicionais e o tutorado com os exercici-
0s que concluiu em casa.

5. Inconvenientes da tutoria entre iguais

No inicio do artigo, assinalamos algumas vantagens da
tutoria entre iguais. Tal como sustentam Melero e Ferndndez
(1995), a tutoria traz beneficios claros para os alunos. Topping
(1996) faz um auténtico compéndio das vantagens que a tu- |
toria entre iguais pode trazer para os alunados, os professo-
res e a escola. |

~ Mas é evidente que toda op¢do metodolégica traz incon-
Vvenientes caso nio seja aplicada esta metodologia de forma
adequada. O mesmo Keith Topping, incansével divulgador da
tutoria entre iguais, alerta sobre os possiveis riscos. Conquan-
|' to seja verdadeiro que o aluno tutor pode oferecer uma quanti-
i!:-aade de ajuda individual a seu colega tutorado, que o profes-

. sor, na gestdo da aula convencional, nunca podera oferecer,
| também é verdadeiro que a qualidade desta ajuda é logicamente
| mais pobre que a do professor; pode deixar passar erros ou

| concepedes equivocadas do tutorado: oferecer informacio er-

I rénea que reforce os €rros; ou mostrar impaciéncia e dizer ao
[ tutorado a resposta ou fazer a tarefa por ele, reduzindo as opor-

| tunidades de aprendizagem.
' Fontana (1990) assinala que o principal problema no uso

| datutoria entre iguais se d4 pelo que ele chama de a opcio facil.

| Achar que estamos diante de uma estratégia instrucional de

* facil aplicagdo, que consiste um pouco mais em situar os alunos
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. em pares, poderia trazer uma supervaloriza¢do do aluno tutor;
um sentimento de imposicdo e de carga sobre os tutores que
assumissem alunos rejeitados; uma reagdo negativa das famili-
as que conservam o modelo transmissivo tradicional; e uma
percepgao da escola como uma institui¢do pobre de recursos.

Desde nossa experiéncia, achamos que, para poder des-

frutar dos efeitos positivos da tutoria entre iguais e minimizar

os efeitos negativos que ela pode trazer, é necessaria uma for-
macdo prévia dos alunados, informac@o ao tutor sobre o su-
cesso académico de seu colega tutorado, dar suficiente tem-
Po para que os alunos aprendam a desenvolver os Seus res-
pectivos papéis e ajudar a mudanca de concepedes sobre o
ensino e a aprendizagem. Tudo isto requer, obviamente, um
cuidadoso planejamento.

A introducio da aprendizagem cooperativa nos centros
educativos requer, por sua complexidade, a busca de formas
de cooperacdo entre os professores (DURAM e MIQUEL,
2004). As escolas, sob o principio da cooperagiio, podem con-
verter-se em organizagdes que aprendem e que criam sentido
de comunidade. Uma comunidade na qual os professores e os
alunados compartilham o ensino e a aprendizagem, como mem-
bros de uma sociedade — a do conhecimento — em que nio so-
mente seremos, como se insiste com freqiiéncia, aprendizes
por toda a vida, mas também ensinantes,
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