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@ 1. Formacio... per que?

Mediaci6 i Interpretacio:
Recerca en I' Ambit Social

Per que és necessaria la formacid?

* Coneixer dues llengUes # saber traduir i
Interpretar entre aquestes dues llengues

' Formacidé — qualitat —

— professionalitzacio




@ 2. Formacié... en que?
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Model de competencies (Abril i Martin, 2006)

* Competencia linguistica i comunicativa
* Competencia cultural i intercultural

* Coneixement de les arees tematiques

* Competencia instrumental professional
* Competencia psicofisiologico

* Competencia interpersonal

* Competencia estrategico




@ 2. Formacié... en que?

Mediaci6 i Interpretacio:
Recerca en I' Ambi

- Com es treballen les competéncies
als cursos de formacid?

Tecnigues d'interpretacio:

- Exercicis de memoria, concentracio, reformulacio....
(preinterpretatius)
- Practica de les modalitats d'interpretacio
* Interpretacid d'enllac
* Traduccio a la vista
* Xiuxiveig (chuchotage)
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@ 2. Formacio... en que?

Mediaci6 i Interpretacio:
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Recull d'exercicis per a la practica de la
interpretacio:

UGARTE, Xus. La Pye—
practica de la g

! interpretacio
angles catala.
Vic: Eumo, 2010.
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BD 2. Formacié... en que?

Competencies als cursos de formacio

Coneixement de les arees tematigues:

- Divisio dels cursos en moduls
Modul sanitari
Modul juridic i administratiu

- Cursos especifics
Curs de mediacio sociosanitaria




@ 2. Formacio... en que?
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Competencies als cursos de formacio

Competencia instrumental:
* Sessions de formacid sobre gestido terminologica

Competencia psicofisiologica, competencia
INnferpersonal:

* Reflexions, plantejament de dilemes etics
* Repte per als cursos de formacid!




@ 3. Oferta formativa a
MIRAS Catalu nya

3. 1 Cursos en I'ambit universitari

» Reforma dels plans d'estudi (Pla Bolonia):
 Incorporacio progressiva d'assignatures de
TISP als graus de Traducciod i Interpretacid de
les universitats de tof l'estat




3. Oferta formativa a
Catalunya

3. 1 Cursos en I'ambit universitari

> Grau Traduccio i Interpretacid (UAB):
> Fonaments mediacid cultural B i C (3ri 4t)

Mencio Traduccid Social Institucional
> Mediacio social per a traductors i interprets

Mencio Interpretacio
> Practiques d'interpretacio bilateral B-A-B




3. Oferta formativa a
3. 1 Cursos en I'ambit universitari

> Universitat de Vic:

- Masster d'interpretacio de conferencies

- 30 hores presencials “Interpretacio per als
serveis publics”

> Sanitat, Educacio, Serveis Socials i Tribunals




3. Oferta formativa a

3.1 Cursos en I'ambit universitari

> Universitat Autonoma de Barcelona:

> Master de tfraduccio, interpretacio i estudis
interculturals

» Assignatura sobre mediacid intercultural

> Introduccio a la mediacio a través de seminaris
d'investigadors i professionals d'aquest ambit




3. Oferta formativa a

Catalunya
3.2 Cursos fora de I'ambit universitari:

- Cursos d'infroduccio a la interpretacio als serveis
publics a diversos Consells Comarcals de Catalunya
(Osona, Valles Oriental, Valles Occidental...)

- 20 — 25 hores lectives
- Confingut:
a) Intfroduccid als serveis publics
b) Tecnigues d'interpretacio
- Modalitats d'interpretacio

- Codis deontologics (etfica)
> Exercicis de memoria i reformulacio




3. Oferta formativa a
3.2 Cursos fora de I'ambit universitari

> Curs de “"Mediacio sociosanitaria™ de I'Obra Social
de la Fundacio La Caixa

- 2 edicions d'un curs de 2 anys per formar
mediadors especialitzats en I'ambit sociosanitari

- Confingut:
> Mediacio intercultural
- Llengua especialitzada

> Practiques d'interpretacio




@ 3. Oferta formativa a
MRAS Catalunya

3.2 Cursos fora de I'ambit universitari

> Alfres cursos de mediacio:

> Cursos de mediacio intercultural a “La Formiga”
> Tallers de la fundacio SURT en mediacio
sociosanitdria




<G> 4. Oferta formativa ala
resta d'Espanya

4.1 Master de comunicacio intercultural,
traduccio i interpretacio als Serveis Publics de la
Universitat d'Alcala de Henares

> S'ofereix en diversos parells linguistics

> Durada d'un curs academic

- Classes virtuals + classes presencials + practiques +
memoria (treball final)

- 3 moduls diferenciats:

> Comunicacio intercultural
> Modul sanitari
> Modul juridic i administratiu




@ 4. Oferta formativa a la
resta d'Espanya

4.2 Altres exemples de cursos i/o masters

> Universitat de Salamanca: Mdaster en traduccio i

mediacio intercultural en entorns professionals
(assignatures optatives d'interpretaciod als serveis publics)

- Universitat Jaume I: Curs de formacio superior en
mediacio intercultural i interpretacio en I'ambit sanitari
(120 hores, 80 presencials i 40 de practiques)

> Universitat de la Laguna (Candaries): Expert universitari en
Traduccid i interpretacio per als serveis publics: mediadors
linguistics
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5. Oferta formativa fora

1
IRAS d'Espanya
3 exemples de paisos amb mes experiencio
en la TISP:
* SUECIO
* Australia
* Regne Unit

— Objectiu comu: I'acreditacio dels
interprets per als serveis publics




5. Oferta formativa fora
d'Espanya

L'exemple de Svecia:

> Un dels paisos on la formacio d'interprets per o
Serveis PUblics va comencar abans

> Formacio no universitaria: cursos en centres
d'adults:
- Per a majors de 18 anys

- No és necessari haver completat 'Educacio
Secundario

> Moltes subvencions (gairebbé gratuits)
- Preparacio per a I'examen d'acreditacio




@ 5. Oferta formativa fora
d'Espanya

L'exemple d'Australia

> Diferents alternatives de formacio:
- Diploma (1 any)
> Diploma avancat (1-2 anys)
- Grau universitari (3 anys)
- Postgrau universitari (1-2 anys)
> Master (1-2 anys)
Equivalen/preparen per als examens
d'acreditacio




5. Oferta formativa fora
MIRAS d'Espanya

L'exemple del Regne Unit:

> Cursos, en general, orientats a la preparacid
dels examens d'acreditacio: 4 especialitzacions

- Dret angles (interpretacio juridical)

> Dret escoces (interpretacio juridica)

- Sanitat

- Administracio local (ajuntaments, educacid)




@5. Oferta formativa fora
d'Espanya
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L'exemple del Regne Unit:

Que s'avalug, en I'examen d'acreditacio
d'interpretacio?

- Precisio: que es transmeti el missatge complet

- Competencia linguistica en totes dues
lengUes (comprensio i expressio)

- Correccio i adequacio linguistica,
pronunciacio claro




@ 5. Oferta formativa fora
d'Espanya

Per que és important I'acreditacio?
> Indica preparacio previa (qualitat)
- Indica reconeixement de la professio
- Hauria d'indicar reconeixement saliarial

- Hauria de facilitar la incorporacio dels
professionals formats al moén laboral
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@ 6. Recursos: eines de
documentacio

Tipus d'eines (Gil-Bardaiji, 2010):
* Recursos en linia

* Guies | glossaris multilingues (en linia o en paper)
* Articles i llibres especialitzats

* Aplicacions informafiques interactives (Universal
Doctor Project)

* Documents traduits (en linia o en paper)



http://www.crit.uji.es/docucrit.php

6. Recursos: eines de
MIRAS documeniqcié

Recursos en linia: webs de grups de recerca
e Xarxa comunica: hitp://red-comunica.blogspot.com/
* Web del grup Fitispos
* Web del grup Greti:
hitp://www.ugr.es/~greti/miemlbros_grupo.htm
* Web del grup Cirit:

Web del grup Alfagueque:
hitp://campus.usal.es/~alfaqueque/trabajos.htm



http://red-comunica.blogspot.com/
http://www2.uah.es/traduccion/inicio.html
http://www.crit.uji.es/

6. Recursos: eines de
documentacio

Webs amb material tfraduit a diverses llengues:

* Web d'acollida de la Generalitat de Catalunya,
traduida a les 10 llengUes més parlades per les
comuniftats immigrades a Catalunya: catalg,
castella, angles, frances, arab, xines, romanes,
rus, amazic i urdd.
hittp://www10.gencat.cat/WebAcollida/AppJava
/ca/Seleccio_idioma.jsp
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6. Recursos: eines de
documentacio

Webs amb material traduit a diverses llengues:

* Web de la Secretaria d'Immigracio de la

Generalitat de Catalunya (Departament d'Accid
Social i Ciutadana)

hitp://www.gencat.cat/benestar/societat/conviv
encla/immigracio/recursos/videos/

(videos en diverses llengues)




6. Recursos: eines de
MIRAS documeniqcié

Webs amb material traduit a diverses llengues:

* Web del Departament d'Educacio - Espai LIC
hittp://www xtec.cat/lic/

- Espai “alumnat nouvingut” - comunicacions en
diverses llengues, informacid sobre el sistema
educatiu a Catalunya | altres recursos




@GP 7. Conclusions

Mediaci6 i Interpretacio:
Recerca en I' Ambit Social

Cal més consciencia de la importancia de
la interpretacio als serveis pUblics i de la
formacid que necessiten:

- En 'admbit sociosanitari, la interpretacid és clau per
poder diagnosticar i fractar un pacient

» En I'ambit juridic, el veredicte final es basa en les
oaraules que l'interpret reprodueix

- En I'ambit social, moltes persones immigrades
depenen dels interprets per poder reagrupar els seus
familiars, demanar beques o fer tot tipus de tramits



Gracies!

MIRAS

Mediacio i Interpretacio:
Recerca en I' Ambit Social



http://grupsderecerca.uab.cat/miras/
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